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«Фейк-ньюс» в социальных сетях: медиапрактики 
студенческой молодежи

Аннотация. В условиях расширения пространства интернет-комму-
никаций и роста их социальной значимости актуальным представляется 
изучение отношения к фейковым публикациям, которые не только ис-
кажают факты, но и порождают негативные последствия в отношении 
различных аспектов деятельности. В этой связи теоретическую и прак-
тическую значимость приобретает исследование возможностей противо-
действия фейкам, формирования, прежде всего, у молодежи, как основ-
ного потребителя контента социальных сетей, умения идентифицировать 
ложную информацию, выделять ее в потоке новостных сообщений. Цель 
статьи — представить результаты эмпирического исследования отноше-
ния студенческой интернет-аудитории к фейковым новостям в контексте 
ее медиапрактик в социальных сетях. В ходе исследования определено, 
что практики медиапотребления региональной студенческой аудитории 
отвечают общенациональным тенденциям: предпочтения интернет-ре-
сурсов, а среди них — социальных сетей в качестве источников полу-
чения новостной информации. При этом цели использования социаль-
ных сетей и тематические предпочтения студентов связаны не только 
с актуальной медиаповесткой, но с вовлеченностью в учебный процесс 
и досуговой активностью, что также отражает общероссийские особен-
ности медиаповедения молодежи. Выявлена неоднозначная роль ин-
тернет-комментариев в процессе фактчекинга новостной публикации и 
формирования мнения о степени достоверности новостного материала. 
Установлено, что, несмотря на должное понимание сущностных особен-
ностей фейка и последствий его тиражирования в медиа, поведенческое 
воздействие фейковой новости оказалось сильнее, чем воздействие ре-
альных новостей. Также отмечается, что большинство представителей 
региональной студенческой аудитории социальных сетей демонстриру-
ет восприимчивость к ложным новостям и испытывает затруднения при 
их распознавании. 

Ключевые слова. Фейк, новые медиа, социальные сети, медиапракти-
ки молодежи, медиапотребление, медиасоциология, социология новостей.
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Abstract. With the expansion of the space of online communications and 
the growth of their social significance, it seems relevant to study the attitude 
to fake publications, which not only distort the facts, but also generate nega-
tive consequences in relation to various aspects of activity. In this regard, 
theoretical and practical relevance is gained by the study of possibilities to 
counter fakes, forming, first of all, the ability to identify false information and 
distinguish it in the flow of news messages among young people as the main 
consumer of social networking content. The goal of this article is to present 
the results of an empirical study of the media practices of student audience of 
Smolensk and their attitude to fake news in social networks. In the course of 
the study it was determined that the media consumption practices of the re-
gional student audience correspond to national trends: preference of Internet 
resources, and among them — social networks as sources of news informa-
tion. At the same time, the goals of using social networks and thematic prefer-
ences of students are related not only to the current media agenda, but also 
to involvement in the educational process and leisure activities, which also 
reflects the all-Russian characteristics of the media behavior of young people. 
The study revealed an ambiguous role of online comments in the process of 
fact-checking a news publication and forming an opinion about the credibility 
of the news publication. We found that despite a proper understanding of the 
essential features of fake news and the consequences of its replication in the 
media, the behavioral impact of fake news was stronger than the impact of 
real news. The study also revealed that the majority of the regional student 
audience of social networks demonstrates susceptibility to fake news and has 
difficulty recognizing it. 

Keywords. Fake, new media, social networks, media practices of young 
people, media consumption, media sociology, sociology of news.
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“Fake News” in Social Networks:  
Media Practices of Students

Введение
Одной из тенденций развития 

информационной подсистемы со-
временного общества является рост 
социальной значимости интернет-
коммуникаций. По данным анали-
тического отчета, представленного 
Институтом статистических исследо-

ваний и экономики знаний (ИСИЭЗ) 
НИУ ВШЭ, в 2020 г. число интернет-
пользователей в России достигло 
89,6 %, ежедневно обращались к 
интернету 76,7 % россиян [1, с. 133]. 
Расширение интернет-пространства 
и увеличение числа интернет-поль-
зователей привело к тому, что интер-
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нет превратился в один из основных 
источников новостной информации, 
потеснивших в медиапространстве 
такие традиционные СМИ, как радио 
и печатная пресса (газеты, журна-
лы). Согласно исследованию «Рос-
сийский медиаландшафт — 2021», в 
2021 г. 62 % россиян чаще всего уз-
навали о новостях в стране и в мире 
из телевидения, 37 % — из социаль-
ных сетей, 36 % — из интернет-из-
даний. Радио и газеты были источ-
ником новостной информации для 
12 % и 9 % россиян соответственно1.

При этом наиболее активной ча-
стью интернет-аудитории, потребля-
ющей новостную информацию, явля-
ется молодежь. Если среди россиян 
45–59 лет 14 % указали интернет (со-
циальные сети, блоги) в качестве ис-
точника новостей в событиях в стра-
не и в мире, среди тех, кому 60 лет 
и старше — 7 %, то среди молодежи 
число таких интернет-пользователей 
существенно выше: 18–24 года — 
45 %, 25–34 года — 35 %2. 

В рамках интернет-пространства 
получают распространение ценно-
сти, нормы, модели поведения, а 
также формируется картина реаль-
ности, которая нередко может быть 
искаженной. Причиной искажения 
становится в том числе недостовер-
ная информация, фейковые новости, 
которые во многом тиражируются 
посредством новых медиа (социаль-
ных сетей, мессенджеров, блогов и 
т.д.). Так, по данным ФОМ, в 2018 г. 
среди жителей России 47 % встре-

1 Российский медиаландшафт. 2021. URL: 
https://www.levada.ru/2021/08/05/rossijskij-medi-
alandshaft-2021.

2 Медиапотребление и активность в ин-
тернете. URL: https://wciom.ru/analytical-reviews/
analiticheskii-obzor/mediapotreblenie-i-aktivnost-
v-internete.

чали новости, сообщения, которые 
затем оказались вымышленными, 
фейковыми3. А в 2019 г., согласно 
исследованию ВЦИОМ, почти треть 
россиян (31 %) заявила о том, что 
встречалась с недостоверной ин-
формацией в интернете4. 

Создание и распространение 
фейковых публикаций может спо-
собствовать возникновению паники, 
дезорганизации поведения, что чре-
вато негативными последствиями 
не только в отношении социально-
психологического состояния индиви-
дов, но и здоровья. Так, например, 
в период пандемии коронавирусной 
инфекции именно интернет стал ис-
точником распространения разного 
рода фейков, слухов и конспиро-
логических теорий. Согласно ис-
следованиям группы «Мониторинг 
актуального фольклора», с января 
2020 г. по май 2021 г., в интернете 
циркулировало более шести мил-
лионов сообщений, транслирующих 
фейковую информацию о корона-
вирусной инфекции5. Очевидно, что 
в условиях кризисной или чрезвы-
чайной ситуации подобного рода 
информация может привести к оши-
бочным решениям и неверным дей-
ствиям, связанным с профилактикой 
и лечением заболевания. Иными 
словами, распространение фейко-
вой информации может способство-
вать созданию ситуации угрозы жиз-
ни и здоровью людей. 

3 Что такое «fake news»? Где чаще всего 
встречаются такие новости? URL: https://fom.
ru/SMI-i-internet/14054.

4 «Фейк-ньюс»: масштаб проблемы. URL: 
https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-
obzor/fejk-nyus-masshtab-problemy.

5 Инфодемия в эпоху коронавируса. URL: 
https://yandex.ru/company/researches/2021/cov-
id-fakes.
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На сегодняшний день в отече-
ственной и зарубежной науке пред-
ставлено достаточно много иссле-
дований, посвященных проблеме 
фейковых новостей. Среди них 
анализ исследования скорости рас-
пространения ложной информации 
в медиапространстве [2], попытки 
построить классификацию фейков, 
распространяемых в медиаполе [3]. 
Рядом ученых рассматривается роль 
в процессе распознавания недосто-
верной информации демографиче-
ских факторов, уровня образования 
[4], этических норм журналистского 
сообщества [5], различных марке-
ров контента, который можно отне-
сти к фейковому [6; 7]. Предметом 
научных исследований также стала 
восприимчивость к фальшивым но-
востям, обусловленная возрастом, 
политическими предпочтениями, 
личностными особенностями реци-
пиента, пристрастным отношением к 
информации, связанным с убеждени-
ями, склонностью индивидов выде-
лять одни аспекты информационного 
сообщения в ущерб другим [8; 9].

Одна из проблем, которая обсуж-
дается в исследованиях, — это необ-
ходимость создания общепринятого 
определения феномена фейковой 
новости, в связи с чем предприни-
маются попытки сформулировать 
дефиницию данного понятия. В на-
учных работах фейк понимается как 
«информационная мистификация», 
распространение дезинформации в 
медиа с целью введения в заблуж-
дение, как заведомо ложная, специ-
ально подготовленная информация 
общественно значимого характера, 
как поддельная новость с заведомо 
ложными фактами [10; 11]. 

В сфере внимания исследова-
телей фейков также находятся по-

следствия распространения недо-
стоверной информации. Несмотря 
на то, что в научном сообществе вы-
сказывается идея о неоднозначном 
воздействии фейков на обществен-
ную жизнь, о спорности ряда момен-
тов, связанных с представлениями о 
безопасности общества [12], все же, 
на наш взгляд, достаточно убеди-
тельными представляются выводы 
тех ученых, которые полагают, что 
распространение фейков приводит 
к изменению картины реальности, 
мировоззрения, формированию про-
странства «постправды», в котором 
факты подменяются интерпретаци-
ями, обусловленными коммерчески-
ми или политическими интересами 
[13; 14]. Поэтому некоторые иссле-
дователи рассматривают фейки как 
орудие информационно-психоло-
гической войны [15], информаци-
онного управления населением и 
манипулирования общественным 
сознанием [16]. 

В этой связи теоретическую и 
практическую значимость приоб-
ретает проблема противодействия 
фейкам, важную роль в котором 
играет распознавание фейковой ин-
формации, способность выделять 
ее в потоке новостных сообщений. 

Цель исследования — выявить 
особенности отношения молодеж-
ной студенческой интернет-ауди-
тории к фейковым публикациям и 
определить умение идентифициро-
вать фейковую новость в контексте 
практик медиапотребления в соци-
альных сетях. В ходе исследования 
предполагалось изучить: 1) особен-
ности медиапотребления в социаль-
ных сетях; 2) отношение к фейковой 
информации; 3) роль интернет-ком-
ментариев к новостным постам, в 
том числе к фейковой информации, 
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в практиках верификации новост-
ных публикаций в социальных сетях; 
4) воздействие фейковых и реаль-
ных новостей, опубликованных в 
социальных сетях, на студенческую 
интернет-аудиторию.

Дизайн и особенности 
исследования
Эмпирическая база исследова-

ния — результаты массового опро-
са студентов вузов г. Смоленска 
(N = 600, апрель 2022 г.) В исследо-
вании применялась двухступенчатая 
стратифицированная выборка. Рас-
четы производились на основе дан-
ных «Мониторинга эффективности 
деятельности организаций высшего 
образования»6. На первой ступени в 
качестве единицы отбора использо-
вались образовательные организа-
ции высшего образования г. Смолен-
ска. В качестве стратифицирующих 
критериев использовались следую-
щие параметры: форма собствен-
ности образовательной организации 
(государственная, частная) и статус 
организации (головная организация, 
филиал). На второй ступени в каж-
дом вузе, включенном в выборку, от-
бирались респонденты по стратам 
в зависимости от формы обучения 
(очная, очно-заочная, заочная). Объ-
ем выборки распределялся между 
выделенными стратами пропорцио-
нально долям последних в изучае-
мой совокупности [17].

В целях сбора эмпирической 
информации использовался метод 
личного интервью. По итогам поле-

6 Информационно-аналитические мате-
риалы по результатам проведения монито-
ринга эффективности деятельности образо-
вательных организаций высшего образования 
2021 года. URL: https://monitoring.miccedu.ru/
iam/2021/_vpo/material.php?type=2&id=10311.

вого этапа был сформирован мас-
сив данных, который обрабатывался 
с помощью программы MS Excel. 

Структура анкеты включала че-
тыре блока. Первый блок содержал 
вопросы, посвященные особенно-
стям медиапотребления в социаль-
ных сетях. Второй связан с анализом 
отношения к фейковой информа-
ции. Третий блок нацелен на изуче-
ние отношения студенческой ауди-
тории к интернет-комментариям к 
новостным постам, в том числе к 
фейковой информации. Обращение 
к интернет-комментариям рассма-
тривается в рамках данного иссле-
дования как средство фактчекинга. 
Четвертый блок включал вопросы, 
касающиеся практик использования 
тиражируемой в социальных сетях 
фейковой информации и способно-
сти ее опознать, умения отличить 
ложную новость от реальной. При 
разработке данного раздела анкеты 
была использована методика ряда 
зарубежных исследователей, кото-
рая применялась при изучении от-
ношения к фейкам о коронавирусе 
(COVID-19) в 2021 г. [18; 19]. Соглас-
но данной методике, составляется 
перечень новостей, который наряду 
с реальными, достоверными ново-
стями включает и фейковые новости. 
Респондентам предлагается оценить 
перечень новостей, включавший ре-
альные и ложные новости, по ряду 
параметров. В настоящем исследо-
вании использовались следующие 
параметры: предыдущее воздей-
ствие и степень распространенно-
сти публикации новостных сюжетов 
(встречались ли данные публикации 
ранее); поведенческое воздействие 
(вероятность использования новост-
ной информации в своей повседнев-
ной деятельности; готовность рас-

https://monitoring.miccedu.ru/iam/2021/_vpo/material.php?type=2&id=10311
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пространять данную информацию); 
восприимчивость новостных публи-
каций (степень согласия с содержа-
нием информации, представленной 
в новостных материалах); обнаруже-
ние истины (способность распозна-
вания фейковой новости). 

Следуя данной методике, мы под-
готовили перечень заголовков трех 
новостных постов, актуальных для 
текущей медиаповестки и встретив-
шихся в социальной сети «Вконтак-
те» за период с 06.03.22 по 21.03.22. 
Две новости данного перечня явля-
лись реальными, одна — фейковой. 
Для верификации степени досто-
верности содержания новостного 
сообщения использовались офици-
альные опровержения фейковых пу-
бликаций, размещенные в СМИ и на 
сайте Объясняем.рф. Выбор соци-
альной сети «Вконтакте» определен 
ее популярностью среди россиян. 
По данным ФОМ, в марте 2021 г. эта 
социальная сеть (данные по мессен-
джерам не учитывались) занимала 
первое место по популярности у жи-
телей России (38 %)7.

Результаты исследования 
Медиаповедение в социальных 

сетях и источники новостной ин-
формации. Как показало проведенное 
исследование, наиболее популярной 
социальной сетью у студентов г. Смо-
ленска является «ВКонтакте». Дан-
ную социальную сеть отметили 98 % 
опрошенных. Второе место занима-
ет мессенджер Telegram (89 %), где 
пользователи обмениваются новост-
ным контентом, создаются каналы с 
активными пользователями, выража-

7 Социальные сети и мессенджеры. Ка-
кими социальными сетями и мессенджерами 
пользуются россияне? URL: https://fom.ru/SMI-
i-internet/14555.

ющими свое мнение через подписку 
и отправку реакций в форме невер-
бальных символов. Третье место за-
нимает WhatsApp (81 %), работающий 
на тех же принципах, что и Telegram. 
Затем следует соцсеть «Инстаграм»8 
(67 %), далее — площадка для раз-
мещения видеоконтента TikTok, ее 
выбрали 65 % респондентов. Также 
можно отметить, что среди респон-
дентов есть те, кто не пользуется 
ни одной социальной сетью, однако 
доля таких студентов составляет 2 %. 

Для большинства опрошенных 
(94 %) основной целью использования 
социальных сетей и мессенджеров 
является общение с друзьями и знако-
мыми. При этом, что важно, очень вы-
сока доля (90 %) тех, кто использует 
социальные сети для получения но-
востного контента. Следующие цели 
в рейтинге — просмотр аудио и видео 
файлов (83 %), решение вопросов, 
связанных с учебной (76 %) и профес-
сиональной деятельностью (43 %).

Анализ рейтинга источников но-
востной информации показал, что 
для большинства студентов (87 %) 
основным ресурсом является интер-
нет. При этом 73 % черпают сведе-
ния об актуальных событиях в стра-
не и в мире из социальных сетей. 
Третье место среди каналов полу-
чения информации о происходящих 
событиях занимают родственники и 
друзья (41 %). Телевидение выдели-
ли 20 % опрошенных (табл. 1). Пока-
зательно, что никто из респондентов 
не отметил радио и печатные СМИ, 
которые в качестве источников но-
востной информации, по-видимому, 
практически не вызывают у студен-
ческой молодежи интереса. 

8 Входит в корпорацию Meta, признанную 
в России экстремистской и запрещенную.

https://fom.ru/SMI-i-internet/14555
https://fom.ru/SMI-i-internet/14555
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Таблица 1 / Table 1
Источники новостей, %  
от числа всех ответов 

News Sources, % of All Answers

Новостные сайты в интернете / 
News sites on the Internet 87

Форумы, блоги, социальные сети / 
Forums, blogs, social networks 73

Разговоры с родственниками, дру-
зьями, знакомыми / Conversations 
with relatives, friends, acquaintances

41

Телевидение / The television 20
Радио / Radio 5
Печатная пресса (газеты, журна-
лы) / Printed press (newspapers, 
magazines)

0

Затрудняюсь ответить / Difficult to 
answer 2

В тематическом рейтинге ново-
стей, распространяемых через соци-
альные сети, большинство респон-
дентов (61 %) выделило политику как 
наиболее интересную сферу обще-
ственной жизни. Следующей значи-
мой сферой является экономика. О 
ней заявило 55 % опрошенных. За-
тем следует культура (47 %), наука 
(44 %), образование и мода (по 29 %). 
Тематический репертуар обусловлен, 
с одной стороны, текущей информа-
ционной повесткой, которая зачастую 
является единой как для традицион-
ных, так и для новых медиа, а также 
актуальными повседневными практи-
ками студентов, связанными с их дея-
тельностью и образом жизни.

Отношение к фейкам. 38 % ре-
спондентов согласились с тем, что 
фейк — это «вранье, обман». Второе 
место в рейтинге определений фей-
ковых публикаций заняла недосто-
верная информация. Так обозначили 
фейк 27 % опрошенных. 22 % вклады-
вают в понятие фейк «умышленное 
введение в заблуждение, провока-

цию». 7 % респондентов приравняли 
фейк к «желтой прессе». 2 % затруд-
нились дать определению фейку. 

В связи с существующими в на-
уке разночтениями в понимании де-
финиции фейка, в качестве ориен-
тира было выбрано определение, 
представленное в Федеральном за-
коне от 27.07.2006 г. №149-ФЗ (ред. 
от 30.12.2021 г.) «Об информации, 
информационных технологиях и о 
защите информации» (с изм. и доп., 
вступ. в силу с 01.01.2022 г.): заве-
домо недостоверная общественно 
значимая информация, распростра-
няемая под видом достоверных со-
общений и создавшая определенную 
угрозу жизни или здоровью граждан, 
имуществу, общественному поряд-
ку и общественной безопасности9. 
Респондентам было предложено 
высказать свое отношение к этому 
определению. Большинство респон-
дентов (72 %) выразили согласие 
с данным юридическим понятием 
фейка (33 % — «согласны», 39 % — 
«скорее согласны»). Несогласие 
высказали чуть больше четверти 
опрошенных («скорее не соглас-
ны» — 22 %, «не согласны» — 6 %). 

На вопрос о том, сталкивались ли 
студенты с фейковой информацией 
в интернет-пространстве, подавля-
ющее число опрошенных (91 %) от-
метило, что встречали новости, кото-
рые позже оказались ложными. Лишь 
6 % посчитали, что не сталкивались 
с подобного рода информацией, 3 % 
затруднились ответить. При этом ос-
новным каналом распространения 

9 О внесении изменений в ст. 15.3 Феде-
рального. закона «Об информации, инфор-
мационных технологиях и о защите инфор-
мации» : Федер. закон от 18 марта 2019 г. 
№ 31-ФЗ // СПС «КонсультантПлюс». URL: 
http://www.consultant.ru/law/hotdocs/57186.html.

http://www.consultant.ru/law/hotdocs/57186.htm
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Большинство респондентов 
(78 %) отметили, что на момент про-
ведения опроса фейковая инфор-
мация стала появляться в медиа-
пространстве чаще, чем это было 
ранее. Лишь 6 % отметили, что фей-
ковые новости сейчас появляются 
реже, чем ранее. Не заметили изме-
нений 16 % опрошенных.

На умышленный характер рас-
пространения фейковых новостей 
обратило внимание более половины 
опрошенных (58 %). Почти четверть 
студентов (24 %) полагает, что недо-
стоверная информация может рас-
пространяться случайно, в том чис-
ле из-за непреднамеренной ошибки. 
18 % затруднились сформулировать 
позицию по данному вопросу.

В перечне общественных сфер, 
которые чаще других оказываются 
предметом недостоверных публика-
ций, лидирует политика. Ее упомя-
нули более половины респондентов 
(58 %). Второе место занимает шоу-
бизнес, жизнь медийных личностей 
(22 %). Сфера медиа (телевидение, 
интернет-ресурсы, радио, газеты) как 
тема фейковых новостей чаще дру-
гих запомнилась 11 % респондентов. 
Остальные сферы общества (эконо-
мика, образование, медицина и др.) 
отметили менее 10 % опрошенных.

По мнению большинства респон-
дентов (53 %), фейки причиняют 
большой вред. С такой позицией не 
согласились 27 % студенческой ау-
дитории. 20 % не смогли дать одно-
значного ответа роли фейковых 
новостей. Наибольший вред фейки 
причиняют тем, что дезинформиру-
ют и вводят в заблуждение (табли-
ца 3). Так считают 41 % опрошен-
ных. 23 % полагают, что основной 
вред состоит в манипулировании об-
щественным мнением. Для 11 % мо-

фейков молодежная студенческая 
аудитория считает интернет в це-
лом (39 %). Второе место занимает 
телевидение (24 %), третье — соци-
альные сети, форумы, блоги (23 %). 
Затем следует информация, полу-
чаемая от друзей и родственников 
(22 %). 19 % затруднились ответить. 
Радио упомянули 3 %, а печатные 
СМИ (газеты, журналы) не выделил 
ни один респондент (табл. 2). 

Как видим, рейтинг источников 
распространения фейковой инфор-
мации коррелирует с рейтингом их 
популярности в качестве новостных 
ресурсов, а также показывает, что на 
сегодняшний день для региональной 
студенческой аудитории именно ин-
тернет становится ключевым сред-
ством тиражирования недостоверной 
информации. Это позволяет считать, 
что социальные сети и в целом ин-
тернет-пространство являются весь-
ма действенным каналом распро-
странения фейковых сообщений.

Таблица 2 / Table 2
Источники фейковых новостей 

% от числа всех ответов
Fake News Sources,  
% of All Responses 

Новостные сайты в интернете / 
News sites on the Internet 39

Телевидение / The television 24
Форумы, блоги, социальные сети / 
Forums, blogs, social networks 23

Разговоры с родственниками, дру-
зьями, знакомыми / Conversations 
with relatives, friends, acquaintances

22

Затрудняюсь ответить / Difficult to 
answer 19

Радио / Radio 3
Другое / Other 1
Печатная пресса (газеты, журна-
лы) / Printed press (newspapers, 
magazines)

0
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лодежной аудитории фейк является 
средством негативного воздействия 
на психоэмоциональную сферу. 
Наконец, фейки провоцируют вол-
нения, приводят к дестабилизации 
ситуации в стране, а также снижают 
доверие к информации и ее источни-
кам — по 9 %. 

Таблица 3 / Table 3
Вред, причиняемый фейками, % 

от числа респондентов,  
считающих, что фейки  

причиняют вред 
Harm Caused by Fakes, %  

of Respondents Who Believe  
That Fake News Cause Harm

Дезинформируют и вводят в за-
блуждение / Misinform and mislead 41

Манипулируют общественным 
мнением / Manipulating public 
opinion

23

Возбуждают негативные эмоции / 
Stir up negative emotions 11

Дестабилизируют ситуацию в 
стране / Destabilize the situation in 
the country

9

Снижают доверие к информации 
и ее источникам / Reduce trust in 
information and its sources

9

Затрудняюсь ответить / Difficult to 
answer 7

Отношение к комментариям. 
Одной из форм онлайн-активно-
сти в социальных сетях являются 
комментарии к новостным постам, 
выражающие отношение интер-
нет-пользователей к различным 
аспектам новостной информации. 
Также чтение комментариев интер-
нет-пользователями и их написание 
к новостным постам в социальных 
сетях можно рассматривать в каче-
стве одного из способов фактчекин-
га интернет-пользователями новост-

ного сообщения, распространяемого 
в социальных сетях. 

Согласно полученным в ходе 
анализа данным, большинство опро-
шенных (73 %) читает комментарии 
к новостным постам в социальных 
сетях. В то же время чуть более 
четверти респондентов (27 %) это-
го не делают. Основной целью чте-
ния комментариев для студенческой 
аудитории является стремление 
убедиться в достоверности новости 
(47 %). Второй по значимости целью 
стало желание узнать различные 
мнения по тематике новостного по-
ста (38 %). 14 % выразили интерес 
к подробностям события, ставшего 
поводом для новостной публикации. 
11 % посчитали, что комментарии не 
несут никакую смысловую нагрузку, 
4 % затруднились дать ответ. Одна-
ко, более любопытным является тот 
факт, что у ряда респондентов (8 %) 
встречается мнение о том, что ком-
ментарии способствуют искажению 
содержания опубликованного кон-
тента новостного поста. В этой свя-
зи возникает вопрос о том, насколь-
ко комментарии способны оказать 
влияние на мнение интернет-поль-
зователей? На вопрос о том, меня-
лось ли мнение респондентов после 
прочтения комментария к новостной 
публикации, позиции разделились. 
48 % (20 % — «скорее нет» и 28% — 
«нет») респондентов отметили, что 
остались при своем мнении. 43 % 
(16 % — «скорее да» и 27 % — «да») 
заявили, что их мнение менялось. 
Затруднились ответить 9 %. 

Несмотря на довольный высокий 
интерес к мнению интернет-поль-
зователей, выраженному в форме 
комментариев к новостным постам 
в социальных сетях, лишь 7 % ре-
спондентов подтвердили, что писали 
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комментарии к публикациям. Подоб-
ные данные получены и на вопрос о 
комментировании новостных сообще-
ний, которые позже оказались фейка-
ми (8 %). Большинство опрошенных 
(82 %) заявили, что не писали коммен-
тарии к подобного рода публикациям.

Обращает на себя внимание тот 
факт, что почти половина опрошен-
ных читает комментарии к новостным 
сообщениям в социальных сетях с 
целью установления достоверности 
новостной информации. Однако, 
проведенное исследование свиде-
тельствуют о неоднозначной роли 
комментариев в процессе формиро-
вании мнения об опубликованной в 
социальных сетях новости: чтение 
комментариев способно как укрепить 
возникшие у интернет-пользователя 
представления о событии, нашед-
шем отражение в новостном сооб-
щении, так и изменить его. 

Использование фейков и их 
идентификация. В ходе исследо-
вания респондентам предлагалось 
высказать свое отношение к акту-
альным новостям, которые публико-
вались в том числе и в социальных 
сетях. Как отмечалось выше, был 
составлен перечень заголовков из 
трех новостных сообщений текущей 
медиаповестки, встретившихся в со-
циальной сети «Вконтакте». Одна из 
таких публикаций являлась ложной: 

1. «В России прекращаются прода-
жи электроники в кредит и в рассрочку» 
(дата публикации: 21.03.22. Источник: 
https://vk.com/wall-149039362_828207 
(реальная новость)). 

2. «В Швеции остановят выпуск и 
продажу скандинавского кефира Arla 
из-за ассоциаций его упаковки с РФ» 
(дата публикации: 21.03.22. Источник: 
https://vk.com/wall-57867786_9853144 
(реальная новость)). 

3. «Visa и Mastercard приоста-
навливают свою работу в России» 
(дата публикации: 06.03.22. Источник: 
https://vk.com/wall-101209760_6660813 
(недостоверная новость, опровергну-
та в СМИ и на сайте Объясняем.рф)).

Более 80 % опрошенных сту-
дентов ранее встречало новости о 
приостановке работы карт Visa и 
Mastercard (рис. 1). При этом на до-
стоверные новостные сообщения до 
проведения опроса обратили вни-
мание 24 % (о прекращении продаж 
электроники в рассрочку) и 18 % (об 
остановке в Швеции выпуска кефира 
Arla). Это свидетельствует в пользу 
того, что фейковая новость имеет 
довольно высокую степень распро-
страненности в информационном 
пространстве и привлекает внима-
ние студенческой аудитории.

Согласно полученным в ходе ис-
следования данным, большинство 
респондентов (рис. 2), будут исполь-
зовать информацию о прекращении 
действия карт Visa и Mastercard в 
России (60 %). Эти же новости не 
будут использовать 40 % студен-
тов. Напротив, публикации о пре-
кращении продажи электроники в 
рассрочку и о прекращении выпу-
ска шведского кефира студенческая 
аудитория (87 % и 84 % соответ-
ственно) не рассматривает как со-
общения, которые каким-то образом 
можно было бы применить в своей 
повседневной деятельности.

Эту же новость (о пластиковых 
картах) готовы передавать чуть 
более половины респондентов 
(53 %). Реальные новости (о пре-
кращении продаж электроники в 
рассрочку и об остановке выпуска 
шведского кефира) готовы переда-
вать другим 22 % и 20 % соответ-
ственно (рис. 3).

https://vk.com/wall-149039362_828207
https://vk.com/wall-57867786_9853144 
https://vk.com/wall-101209760_6660813
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Рис. 1. Распространенность новостей (предыдущее воздействие), % 
от числа респондентов 
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Рис. 3. Готовность передавать новостную информацию  
(поведенческое воздействие), % от числа респондентов

Pic. 3. Willingness to Transmit News Information (Behavioral Impact),  
% of the Number of Respondents
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Большинство респондентов вы-
разили свое согласие с новостным 
контентом, который является фей-
ком: о прекращении действия карт 
Visa и Mastercard в России с 06.03.22 
(рис. 4). И наоборот, большинство 
не согласились с информацией, яв-
ляющейся достоверным фактом: о 
прекращении выпуска кефира Arla 
и прекращении в России продажи 
электроники в кредит. С реальными 
новостями согласились лишь 22 % и 
31 % соответственно.

На вопрос о том, какая из пред-
ставленных в списке новостей яв-
ляется фейковой, большинство 
выбрало реальные новости (о пре-
кращении продаж электроники в 
рассрочку — 71 %, об остановке 
производства шведского кефира — 
53 %). А вот фейковую новость при-
няли за реальную 69 % респонден-
тов (рис. 5).

Таким образом, мы наблюда-
ем, что недостоверная новостная 
информация вызывает согласие у 
студенческой аудитории, а также 
способна порождать активность, 
связанную с использованием дан-
ной информации и ее распростра-
нением. Также большинство ре-
спондентов не смогло распознать 
фейковые новости, которые были 
опровергнуты в официальных СМИ 
или на специально созданном для 
проверки информации сайте. 

Обсуждение и заключение
Исследование показало, что 

практики медиапотребления реги-
ональной студенческой аудитории 
соответствуют общенациональ-
ным тенденциям. Это предпочте-
ния интернет-источников, а среди 
них — социальных сетей в каче-
стве средств получения новостной 

78
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Рис. 4. Степень согласия с представленной в новостных постах  
информацией (восприимчивость к содержанию  

новостной публикации), % от числа респондентов
Pic. 4. Degree of Agreement with the Information Presented  

in News Posts (Receptivity to the Content of the News Publication), %  
of the Number of Respondents
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информации. При этом получение 
новостной информации об актуаль-
ных событиях в стране и в мире не 
является первоочередной задачей 
медиапрактик молодежной студен-
ческой аудитории. Цели использо-
вания социальных сетей и темати-
ческие предпочтения студентов во 
многом связаны с вовлеченностью в 
учебный процесс и досуговой актив-
ностью, что также отражает обще-
российские особенности медиапове-
дения молодежи.

Проведенный опрос продемон-
стрировал, что понимание студенче-
ской аудиторией сущности фейка в 
целом отвечает как научным толко-
ваниям данного явления, так и нор-
мативно-правовому определению. 
Большинство представителей сту-
денческой аудитории сталкивались 
с публикациями в интернете, кото-
рые впоследствии были опровер-
гнуты как фейковые. Последствия 
распространения фейковой инфор-
мации большинство опрошенных 
студентов оценивает негативно, ус-
матривая вред содержащих ложные 
сведения публикаций во введении в 
заблуждение, провоцировании нега-
тивных эмоций, дестабилизации си-
туации в стране. Данная респонден-
тами оценка фейков означает, что 
студенческая аудитория осознает 
вероятные риски и опасности, свя-
занные с вводящими в заблуждение 
публикациями.

Основным каналом распростра-
нения ложной и вводящей в заблуж-
дение информации студенческая 
аудитория считает интернет, что от-
вечает общим тенденциям развития 
медиапрактик молодежи, ориенти-
рующейся, прежде всего, на интер-
нет-источники. При этом обнаружи-
вается своеобразный изоморфизм 

между рейтингом предпочитаемых 
источников новостей и рейтингом 
каналов распространения фейковой 
информации.

В ходе анализа ответов респон-
дентов о роли комментариев, ко-
торые оставляют интернет-поль-
зователи к новостным постам в 
социальных сетях, установлено, что 
активность студенческой аудитории 
амбивалентна: студенты предпо-
читают читать комментарии, но не 
стремятся участвовать в их напи-
сании и обсуждении новости в виде 
«комментария на комментарий». При 
этом, что важно, комментарии к но-
востям в социальных сетях рассма-
триваются студенческой аудиторией 
как средство верификации содержа-
ния новостной публикации — почти 
половина респондентов заявила о 
желании проверить достоверность 
опубликованных в новости сведений 
посредством чтения комментариев. 
В то же время вряд ли можно гово-
рить о том, что комментарии могут 
рассматриваться как эффективное 
средство фактчекинга. Проведенное 
исследование свидетельствуют о 
неоднозначной роли интернет-ком-
ментариев в изменении мнения ин-
тернет-пользователей о достовер-
ности содержания опубликованной в 
социальной сети новости. 

Респонденты до момента про-
ведения опроса сталкивались в 
информационном пространстве с 
фейковой новостью, которая была 
включена в предлагаемый пере-
чень. Это означает, что фейковая 
публикация чаще попадает в сферу 
внимания студенческой аудитории, 
то есть обладает большей распро-
страненностью по сравнению с ре-
альными новостями из включенного 
в анкету списка. Готовность исполь-
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зовать такую новость в своей дея-
тельность и передавать ее другим 
людям оказалась выше, чем готов-
ность использовать и передавать 
реальные новости из составленного 
перечня. Иными словами, поведен-
ческое воздействие фейковой ново-
сти оказалось сильнее, чем воздей-
ствие новостей реальных. Наконец, 
было установлено, что респонден-
ты более восприимчивы к ложным 
новостям, так как чаще готовы со-
глашаться с содержанием фейко-
вой новости, чем с содержанием 
новости достоверной, а также чаще 
принимают ложную информацию за 
достоверную и наоборот, несмотря 
на то, что в СМИ и на специально 
созданном сайте фейковая новость 
была опровергнута. 

Не исключено, что предыдущее 
воздействие (распространенность 
фейка), готовность использовать 
фейковую новость, восприимчи-
вость к ней, а также трудности ее 
распознавания обусловлены значи-
мостью темы публикации, порожда-
ющей повышенный интерес и более 
яркую эмоциональную реакцию, что 
может рассматриваться как фактор, 
ограничивающий идентификацию 
новости как недостоверной. За-
головки новостей, предложенные 
респондентам для оценки, по сути, 
содержат в себе угрозы рутинизи-
рованным (Э. Гидденс) потреби-
тельским практикам. По-видимому, 
угроза приостановки действия пла-
стиковых карт (фейковая новость) 
активирует такой параметр опасно-
сти, как «близость», характеризую-
щую личную сопричастность реци-
пиента угрожающей ситуации [20]. 
Чем «ближе» опасность, тем силь-
нее реципиент вовлечен в содержа-
ние новости, тем острее пережива-

ется страх. Покупка электроники в 
рассрочку или определенной марки 
продукта питания может быть либо 
отложена на неопределенный срок, 
либо заменена другим способом 
покупки и другой торговой маркой. 
Поэтому подобные угрозы воспри-
нимаются менее болезненно. Наи-
более «близкой» и соответственно 
значимой становится угроза, свя-
занная с ограничением финансовых 
операций и затрагивающая жизнен-
но важные интересы респондентов, 
в реализации которых они нуждают-
ся практически ежедневно. Иными 
словами, мы можем предположить, 
что одной из причин затруднений 
в распознавании фейковой инфор-
мации респондентами является 
страх, сужающий возможности ра-
ционального восприятия новостной 
информации, способствующий кон-
центрации внимания на вероятных 
последствиях развития угрожающей 
ситуации [21; 22]. Именно страх в 
данном случае выглядит триггером, 
запускающим действие когнитивной 
(согласие с фейковой новостью) 
и поведенческой (готовность рас-
пространять фейковую новость, де-
литься ей с другими, использовать в 
своей повседневной деятельности) 
составляющих восприятия новост-
ного контента. Данное предположе-
ние позволяет говорить о необходи-
мости дальнейших исследований, 
направленных на установление вза-
имосвязи между эмоциями и умени-
ем распознавать фейк. 

Сегодня в научной среде и пу-
бличном пространстве признается 
необходимость противодействия 
фейкам, в связи с чем возникает 
проблема повышения медиагра-
мотности в части совершенствова-
ния навыков распознавания фей-
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ков. Данная проблема решается 
посредством накопления научных 
знаний, создания программного 
обеспечения, позволяющего рас-
познавать фейки в сети интернет 
[23; 24], разработки фактчекинговых 
сервисов (например, lapsha.media), 
публикаций рекомендаций экспер-
тов в СМИ, проведения лекционных 
занятий по вопросам информаци-
онной безопасности10. Однако по-

10 Минобрнауки предложило вузам обу-
чить студентов борьбе с фейками // RBC.ru. 
URL: https://www.rbc.ru/society/18/03/2022/62
3474d09a7947d4767137ee.

добного рода алгоритмы обращены 
преимущественно к рациональной 
стороне восприятия фейков и про-
тиводействия им. Исследование же 
показывает, что требуется не только 
рациональное знание маркеров не-
достоверной информации, но и учет 
психоэмоционального состояния 
реципиента, его способности управ-
лять эмоциями в процессе ознаком-
ления с содержанием публикации, 
особенно если в новостном потоке 
тот или иной контент репрезентиру-
ет угрозы жизнедеятельности чело-
века и общества.
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