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Аннотация. Статья посвящена проблеме сбалансированности но-
востной повестки с точки зрения репрезентации ньюсмейкеров. В рабо-
те анализируются теоретические подходы к изучению представленности 
в новостях в качестве источников информации различных социальных 
институтов и сил влияния, констатируется факт зависимости новостных 
редакций от материалов пиар-структур как общая тенденция, сложив-
шаяся в мировой практике в последние десятилетия. Автор анализирует 
спектр источников информации, с которыми на протяжении десяти лет 
работали в регионах России журналисты агентства ТАСС, обладающего 
самой разветвленной в стране корреспондентской сетью. В статье рас-
сматриваются различные типологии источников информации, а также 
представлен авторский вариант такой типологии, разработанный с опо-
рой на «треугольник Галтунга». На ее основе методом контент-анали-
за вычислена доля присутствия в новостях ньюсмейкеров различного 
типа  — представителей органов власти, бизнеса, гражданского обще-
ства. Получены данные о доле эксклюзивной информации на ленте 
агентства и ее динамике в течение десяти лет, показана разница по дан-
ному показателю в различных федеральных округах РФ. Исследование 
отвечает на вопрос о том, как часто при работе с пресс-релизами жур-
налисты привлекают дополнительные источники информации. Получен-
ные результаты свидетельствуют о высокой степени зависимости жур-
налистов от региональных чиновников как от источников информации, а 
также о гипертрофированном присутствии в новостях силовых структур, 
экстренных служб и т.п. Автор приходит к выводу о том, что спектр ис-
точников информации, которыми пользуются журналисты в регионах, 
отражает жесткую вертикаль исполнительной власти; редакции стоит 
более активно взаимодействовать с представителями законодательной 
власти, бизнес-структур и гражданского общества.

Ключевые слова. Новости, повестка дня, информационное агент-
ство, источники информации, ньюсмейкеры.
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Abstract. The article is devoted to the problem of balancing the news agen-
da within the representation of newsmakers. The paper analyzes approaches to 
study the institutions and authority representation as news sources, and highlights 
the fact of the dependence of news editorials on PR-structures as a general trend 
that has developed in world practice in recent decades. The author analyzes the 
range of information sources that journalists of the most extensive correspondent 
network in the country TASS agency have been working with for 10 years. The arti-
cle discusses various types of information sources, and also presents the author's 
version of it based on the "Galtung's triangle". According to this, the percentage of 
the presence in the news various newsmakers — representatives of government, 
business, and civil society — was calculated using the content analysis method. 
Data on the share of exclusive information on the agency's feed and its dynamics 
over 10 years have been obtained, and the difference in this indicator in various 
federal districts of the Russian Federation was shown. The study demonstrates 
how often journalists attract additional sources working with press releases. The 
results indicate a high degree of editorial dependence on regional officials as infor-
mation sources, as well as the hypertrophied presence in the news of law enforce-
ment agencies, emergency services, etc. The author concludes that the informa-
tion sources range used by journalists in the regions reflects the dominance of the 
executive branch; journalists should interact more actively with representatives of 
the legislature, business structures and civil society. 
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Введение
Проблема поиска и выбора ис-

точников информации является од-
ной из ключевых в журналистской 
практике и представляет собой 
«важнейший этап подготовки любого 
текста» [1]. По мнению исследовате-
лей, она «носит глобальный харак-
тер. Именно от источника зависят 
такие кардинальные характеристики 
СМИ, как достоверность, объектив-
ность, оперативность» [2].

Взаимодействие журналистов и 
их источников находится в поле зре-
ния российских и западных иссле-

дователей не первое десятилетие 
и плотно вплетено в общую дискус-
сию о природе масс медиа в целом 
и новостей в частности, их манипу-
лятивности или институциональной 
самостоятельности. Характер взаи-
модействия с источниками зачастую 
рассматривается в качестве основ-
ного критерия нейтральности или 
ангажированности того или иного 
СМИ или системы в целом. Обще-
признанно также, что для акторов 
возможность выступить в журна-
листском тексте в качестве источни-
ка является значимым инструментом 
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для репрезентации своей позиции и 
установления социальной власти [3]. 

Отбор источников информации 
как рутинный процесс, находящийся 
в зависимости от новостных ценно-
стей (news values) и от влияния рын-
ка (market forces) попадается в поле 
зрения медиасоциологов на волне 
первых крупных этнографических ис-
следований новостных редакций в 
1970–80-е гг. [4–7]. Уже тогда исследо-
ватели отмечали негативное влияние 
логики рынка, заставлявшей редакции 
снижать издержки и повышать произ-
водительность сотрудников, что при-
водит к снижению качества новостей 
и их все большей зависимости от го-
товой продукции, «полуфабрикатов», 
предлагаемых пиар-службами [8]. 

Развитие этой тенденции приве-
ло к тому, что к 2000-м гг. более 70 % 
всех статей, опубликованных в бри-
танской прессе, оказались полностью 
или частично основаны на пресс-
релизах и «пикапах» информацион-
ных агентств  [9]. По мнению иссле-
дователей, такое положение вещей 
объясняется не только давлением 
рыночных условий, но и снижением 
редакционной независимости, а так-
же снижением порога чувствитель-
ности самих журналистов к пиару, 
который все плотнее интегрируется в 
процесс производства новостей. Это 
породило явление, которое извест-
ный британский журналист Ник Дэй-
вис метко окрестил «чурналистикой» 
(churnalism, от англ. to churn — «штам-
повать»), когда «журналисты превра-
щаются в пассивных переработчиков 
любого материала, попадающегося 
им на пути, и штампуют истории» [10]. 

Признание факта неизбежной за-
висимости редакций от потока ново-
стей, продуцируемого пиар-структу-
рами, породило серию исследований, 

сфокусированных непосредствен-
но на процессе рерайтинга пресс-
релизов, выявлении ограничений в 
рутинной практике, препятствующих 
творческой переработке и дополне-
нию релизов более ценной, эксклю-
зивной информацией [11; 12]. Иссле-
дователей также интересует вопрос, 
в каком объеме сохраняются в «по-
токовых» новостях фреймы пресс-
релизов и работают ли журналисты 
над рефреймингом  [13]. Замечена 
также определенная корреляция 
между источниками и фреймами, в 
частности, что корпорации являются 
«главными спонсорами позитивного 
фрейминга» и самым крупным после 
госорганов источником информации 
(на них ссылаются в 50 % новостей, 
где власти не задействованы в каче-
стве источников информации)  [там 
же]. При этом даже в новостях, ко-
торые подразумевают включенность 
гражданского общества, в частности, 
на экологическую тему, отмечается 
явный недостаток спикеров с услов-
но нейтральной позицией — то есть 
экспертов, представителей обще-
ственных организаций и т.п. [там же].

Проблема нейтральности, сба-
лансированности новостей рассма-
тривается также и отечественными 
исследователями. Так, проведенный 
А.В.  Толоконниковой и М.М.  Лукиной 
контент-анализ материалов двух ве-
дущих российских информагентств — 
ТАСС и «Интерфакс» показал, что в 
новостях на конфликтные темы клю-
чевыми источниками информации 
для журналистов также являются 
различные ведомства и организации, 
а информация с их сайтов занимает 
40 % публикаций. По мнению авторов 
исследования, это говорит о том, что 
современные корреспонденты чаще 
работают с информацией, которую мы 
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выше определили как потоковую, «не-
жели задают и разрабатывают соб-
ственные темы» [14]. Более того, 90 % 
проанализированных в упомянутом 
исследовании новостей представляли 
лишь одну точку зрения на освещае-
мую проблему. То есть на практике 
журналисты крайне редко привлекают 
источники информации с контрастной 
позицией, хотя этого и требуют их ре-
дакционные стандарты [15; 16]	.

Методология исследования 
В ходе настоящего исследования 

мы предполагали выяснить, какими 
источниками информации пользуют-
ся журналисты федерального СМИ, 
работающие в российских регионах. 
В качестве объекта исследования 
нами были выбраны материалы 
агентства ТАСС, обладающего са-
мой разветвленной в стране корре-
спондентской сетью, что, по сравне-
нию с другими СМИ, предполагает 
его наибольшую включенность в ре-
гиональные повестки. Интерес к дан-
ному объекту исследования связан 
также и с тем, что ТАСС является 
системообразующими СМИ для на-
циональной медиасистемы и повест-
ки. С одной стороны, это государ-
ственное агентство (а «в российском 
историческом контексте государство 
всегда играло и продолжает играть 
решающую роль в производстве и 
распространении новостей»  [17]), 
с другой  — это конкурентный игрок 
медиарынка, который после кризиса 
смог приспособиться к быстро меня-
ющейся цифровой среде [там же]. 

Региональная составляющая за-
нимает значимую долю в контенте 
федеральных информагентств, ко-
торые уделяют серьезное внимание 
развитию профильных редакций. Ее 
роль подчеркивается также наме-

тившимся в последние годы иссле-
довательским интересом [18; 19]. 

В данном исследовании нас ин-
тересовало: 

ИВ-1: Насколько разнообразен 
спектр источников информации ре-
гиональных корреспондентов. 

ИВ-2: Какова доля эксклюзивной 
информации в их работе. 

Мы также ставили задачу оце-
нить зависимость редакции агент-
ства от исполнительной власти ре-
гионов как от источника информации 
и выяснить, насколько журналисты 
открыты к сотрудничеству с источ-
никами, не связанными с властью и 
финансовыми структурами, то есть 
относящимся к так называемому 
гражданскому обществу. 

В выборку для контент-анализа 
были включены материалы ТАСС, 
выходившие на ленту агентства 
«Российские новости» в течение 
десяти лет  — с 2011 по 2021  год. 
Хронологический период был поде-
лен на шесть временных промежут-
ков: 2011, 2013, 2015, 2017, 2019 и 
2021 гг. Шаг в два года был выбран 
исходя из намерения исключить из 
выборки периоды, совпадающие с 
президентскими выборами  (в 2012 
и 2018 гг.), традиционно влияющими 
на любую новостную повестку. 

Были исследованы материалы 
за первые три недели апреля и октя-
бря, вышедшие на ленту во вторник, 
четверг и субботу. Один весенний и 
один осенний месяцы позволяют, на 
наш взгляд, составить наиболее реле-
вантные представления о повестке в 
целом, так как обычно это стабильные 
в точки зрения информационного по-
тока периоды. Для равномерного рас-
пределения выборочной совокупно-
сти в рамках недели был выбран шаг 
в два дня, начиная со вторника. 
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В течение суток, с учетом различ-
ных часовых поясов, в которых работа-
ют журналисты агентства, были взяты 
пять промежутков продолжительно-
стью 60 минут с шагом в пять часов: 
с 3:00 по московскому времени (мск) 
до 4:00, с 8:00 до 9:00 мск, с 13:00 до 
14:00 мск, с 18:00 до 19:00 мск, с 23:00 
до 00:00 мск. Это, на наш взгляд, га-
рантирует равную вероятность по-
падания в выборочную совокупность 
новостей, присланных корреспонден-
тами как из Центральной России, так 
и из крайних восточных регионов. В 
выборку не включались технические 
повторы и правки новостей, анон-
сы пресс-конференций, новостные 
сводки, а также расширенные и до-
полненные версии одного и того же 
сообщения. Таким образом для ана-
лиза были отобраны 2 149 текстов из 
85 субъектов РФ. 

Кодификатор был поделен на три 
блока в зависимости от способа полу-
чения информации: первые два — для 
оценки эксклюзивных и «потоковых» 
новостей, третий — для подсчета ко-
личества текстов, которые не являют-
ся эксклюзивными, но тем не менее 
содержат некую «добавленную стои-
мость». Этот термин, прижившийся в 
лексиконе журналистов-новостников, 
по аналогии с экономической сфе-
рой, из которой он взят, обозначает 
ту часть стоимости продукта, которая 
создается в данной организации. При-
менительно к новостям, написанным 
на основе пресс-релизов, это могут 
быть различные дополнения и под-
робности от того же либо другого 
источника информации, которые со-
провождаются пометкой «сообщили/
уточнили/пояснили ТАСС». При этом 
новости на основе двух и более источ-
ников информации мы подсчитывали 
отдельно. 

Под эксклюзивными новостями 
мы понимаем тексты, в которых со-
держится упоминание о том, что 
ньюсмейкер сообщил данную ин-
формацию корреспонденту ТАСС. 
Проверка на наличие аналогичных 
новостей в других СМИ не прово-
дилась, поскольку в данном случае 
нас интересовало только, был ли 
данный инфоповод инициирован ре-
дакцией самостоятельно. Соответ-
ственно, под «потоковыми» новостя-
ми имеются в виду все остальные 
новости, полученные как из пресс-
релизов, так из устных сообщений 
на пресс-конференциях, брифингах, 
форумах, совещаниях и других пу-
бличных мероприятиях. 

При составлении перечня кате-
горий нам потребовалась класси-
фикация источников, релевантная 
задачам и подходу данного иссле-
дования. Для этого мы обратились к 
уже существующим типологиям, ко-
торые рассмотрим ниже. 

Типология источников 
информации 
Согласно классификации Г.В.  Ла-

зутиной, источники информации 
журналистов делятся на три типа: 
документ, человек, предметно-веще-
ственная среда [20]. 

А.В.  Колесниченко выделяет два 
основных типа источников: докумен-
тальные, имея в виду под ними все 
материальные носители информации, 
и персонифицированные. При этом 
люди как источники информации де-
лятся на три типа: ситуативные (оче-
видцы происшествий, родственники 
пострадавших и т.п.), медийные пер-
сонажи  (ведущие политики, крупные 
бизнесмены, популярные артисты, 
известные ученые), инсайдеры (пред-
ставители ведомств и компаний, со-
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общающие журналисту информацию 
«для служебного пользования») [21]. 

В деловой журналистике доку-
ментальные источники предлагается 
систематизировать по двум основ-
ным параметрам: по доступности (от-
крытые и закрытые) и по происхож-
дению информации  (первичные и 
вторичные) [22]. Под первичной ин-
формацией подразумеваются дан-
ные, которые непосредственно фик-
сируют события (записи, результаты 
наблюдений, комментарии непосред-
ственно от действующих лиц, исход-
ные документы), под вторичной  — 
обобщение данных, полученных из 
первичных источников  (отчеты, ста-
тистические сведения и т.п.) [23]. 

Принципиально иную класси-
фикацию источников предложил 
С.М. Гуревич, который различает их 
в зависимости от того, находится ли 
они вне редакции или внутри нее. По 
мнению исследователя, информа-
цией «внутри» редакции являются 
сведения, добытые самими журна-
листами, а также те, что поступают 
в редакцию через различные бумаж-
ные и электронные носители, а так-
же телефонные звонки [24]. 

Поскольку каждая целевая ау-
дитория нуждается в определенном 
типе информации, существуют так-
же подходы, при которых источники 
информации предлагается делить в 
соответствии с конечным адресатом 
данных: в зависимости от потребно-
стей в информации конкретного ее 
адресата делается выбор того, что 
рассказывать, формируется как клю-
чевой смысл сведений, так и фор-
мат  [23]. Например, среди корпора-
тивных источников информации при 
данном подходе целесообразно раз-
делять PR-, IR-источники  (от англ. 
Investor Relations), среди которых 

могут быть в том числе и документы, 
например, отчеты компании и т.п. 

Так как для информационных 
агентств приоритетным является во-
прос надежности источников инфор-
мации, редакционные стандарты за-
частую предписывают различать их 
именно по этому признаку. Так, агент-
ство Reuters в качестве наиболее на-
дежного источника называет самого 
журналиста, который непосредствен-
но наблюдает за освещаемым со-
бытием  (в соответствии с классифи-
кацией Г.В.  Лазутиной, мы могли бы 
отнести это к предметно-веществен-
ной среде). Затем, по нисходящей от 
более к менее надежному, Reuters вы-
деляет такие источники, как исполни-
тель  (непосредственно совершил то, 
о чем говорит), очевидец, документ, 
заинтересованная сторона, эксперт, 
анонимный источник и анонимный за-
интересованный источник 1. 

Схожим принципом руководству-
ется агентство ТАСС, для которого 
наиболее надежный источник  — это 
собственный корреспондент на ме-
сте событий. Кроме него выделяются 
еще четыре типа источников: офици-
альный I  уровня  (должностные лица 
и пресс-секретари и все, кто упол-
номочен делать заявления), офи-
циальный II  уровня  (сотрудники, не 
уполномоченные делать заявления, 
но располагающие информацией), не-
официальный источник  (человек, не 
имеющей непосредственного отноше-
ния к структуре, о которой идет речь, 
но обладающей ценной информацией 
и готовый сообщить ее открыто), ано-
нимный источник (неназванный источ-

1  Reuters Handbook of Journalism. Available 
at: https://www.mediareform.org.uk/wp-content/
uploads/2015/12/Reuters_Handbook_of_Journal-
ism.pdf

https://www.mediareform.org.uk/wp-content/uploads/2015/12/Reuters_Handbook_of_Journalism.pdf
https://www.mediareform.org.uk/wp-content/uploads/2015/12/Reuters_Handbook_of_Journalism.pdf
https://www.mediareform.org.uk/wp-content/uploads/2015/12/Reuters_Handbook_of_Journalism.pdf
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ник). Очевидцев агентство также отно-
сит к ненадежным источникам [15].

Для концепции данного иссле-
дования наиболее релевантна ти-
пология источников информации, 
опирающаяся на принадлежность 
ньюсмейкеров к различным орга-
нам власти, бизнесу и гражданско-
му обществу  — трем социальным 
институтам, взаимодействие с кото-
рыми схематично описано в извест-
ном «треугольнике Галтунга»  [25]. 
Универсальный подход Й.  Галтунга 
четко определяет условия, при кото-
рых СМИ могут действительно вы-
полнять свои социальные функции: 
это их равноудаленность от каждой 
из этих трех базовых сил влияния. 
Экстраполируя данный подход на 
проблему сбалансированности ис-
точников информации при создании 
их типологии, мы предполагаем, что 
интересы власти, рынка и граждан-
ского общества не совпадают и даже 
зачастую расходятся, а следователь-
но, соблюдая принцип сбалансиро-
ванности, информационные агент-
ства должны предоставлять на своей 
площадке слово каждому из данных 
субъектов социальных отношений. 

Говоря о власти как об источнике 
информации, на наш взгляд, крайне 
важно учитывать принцип ее разде-
ления на исполнительную, законода-
тельную и судебную. Как отмечалось 
выше, выступление в СМИ тесно свя-
зано с возможностью репрезентации 
своей позиции и установлением со-
циальной власти, а следовательно, 
востребованность представителей 
различных ветвей власти в качестве 
ньюсмейкеров может свидетельство-
вать о практической реализации си-
стемы сдержек и противовесов. Кроме 
того, государственная власть в стране 
разделяется не только по горизон-

тали, но и по вертикали и включает 
органы власти на уровне субъектов, 
которые должны рассматриваться в 
качестве отдельного типа источников. 
К ним примыкают и муниципальные 
органы власти, которые также могут 
быть значимым источником информа-
ции для корреспондентов, освещаю-
щих события в регионах. 

При разработке типологии мы так-
же учитывали соответствие источни-
ков информации тематике новостей. 
Так, понимая, что существенную долю 
сообщений на ленте агентства будут 
составлять новости о происшествиях, 
резонансных уголовных делах и т.п., 
мы выделили в одну категорию сило-
вые, экстренные службы и суды  (за 
исключением арбитражных, рассма-
тривающих экономические дела), не-
смотря на их принадлежность разным 
ветвям и разным уровням власти. 
Кроме того, опыт автор работы в ин-
формационном агентстве говорит 
о том, что отдельные тематический 
блок новостей из регионов составля-
ют сообщения о работе транспорта, 
в том числе воздушного  (открытие/
отмена рейсов и т.п.). Под этот блок 
нам представляется целесообразным 
выделить отдельный тип источников, 
которые будет включать транспорт-
ные предприятия и службы (они могут 
быть как государственными, так и биз-
нес-структурами). 

Таким образом, мы можем выде-
лить несколько типов источников, ко-
торые встречаются в новостях из ре-
гионов: собственные корреспонденты 
агентства; документы; федеральная 
власть  (включая полпредства); ре-
гиональные органы исполнительной 
власти; региональные органы зако-
нодательной власти; муниципальная 
власть; силовые, экстренные службы, 
суды  (включая надзорные органы); 
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бизнес-структуры; транспортные ком-
пании и службы; субъекты граждан-
ского общества. 

Касательно последнего типа ис-
точников необходимо отметить, что 
относящиеся к нему новости мы от-
дельно кодировали по категориям: 
общественники, активисты, экологи; 
деятели культуры; деятели науки и 
образования; деятели социальной 
сферы. Однако объем новостей с та-
кими источниками оказался незначи-
тельным, и впоследствии при интер-
претации данных они учитывались в 
совокупности. 

Стоит также отметить, что в ка-
честве отдельной категории изна-
чально мы посчитали необходимым 
выделить такой тип источников, как 
политические партии, имея в виду, 
что не все из них могут входить в 
состав региональных парламентов. 
Однако в выборку за все десять лет 
попали лишь две новости со ссыл-
ками на представителей партий, что 
составляет менее 0,1 %. В результа-
те эти данные были включены в ка-
тегорию «законодательная власть». 

Результаты исследования
В среднем за десять лет на 

долю эксклюзивной информации 
приходилось около половины со-
общений  (45,5  %), выходивших на 
ленту ТАСС «Региональные ново-
сти»  (см.  Таблицу  1). Наибольшим 
этот процент (56,6 %) был в 2013 г., 
наименьшим (35,8 %) — в 2021, когда 
в повестке дня доминировала тема 
пандемии, и большая часть связан-
ной с ней информации распростра-
нялась по отлаженным каналам. 

В целом на протяжении пяти 
лет до пандемии показатель экс-
клюзивной информации редакция 
стабильно держала примерно на од-

ном уровне — около 45 %. При этом 
нельзя не отметить его снижение 
после 2013 г., которое составило бо-
лее 10 п.п. На наш взгляд, это связа-
но с общим увеличением сообщений 
на региональной ленте, на что на-
целена обновленная редакционная 
политика агентства  [15]. Так, если 
за 2011  г. в нашу выборку попали 
198 новостей, а за 2013 г. 242 ново-
сти, то за 2015, 2017 и 2019  гг. та-
ковых уже насчитывалось 335, 471 и 
490 соответственно. То есть факти-
чески за 2010-е гг. объем региональ-
ных новостей вырос в 2,5 раза. Оче-
видно, что при таком увеличении 
нагрузки редакции ее ресурсы по 
созданию эксклюзивной информа-
ции не могут быть неисчерпаемыми. 

Рассмотрим данный показатель в 
разрезе федеральных округов. Боль-
ше всего эксклюзивной информации 
писали корреспонденты из регионов 
Южного  (56,9  % от общего объема 
сообщений по округу), Северо-Кав-
казского (55,8 %) и Центрального фе-
деральных округов  (55,6  %), как это 
показано на рис. 1. Наиболее скромно 
в этом ряду выглядят регионы Даль-
него Востока: эксклюзивными были 
37,7 % написанных там новостей. 

На рис.  2 мы можем проследить, 
как менялась доля эксклюзивной ин-
формации в новостях из округов на 
протяжении десяти лет. В частности, 
мы видим, что наиболее стабильную 
динамику демонстрируют регионы 
ЦФО, наименее — ДФО и СКФО. Кор-
респонденты ЮФО и СЗФО в 2013 г. 
создали большой объем эксклюзив-
ных материалов (90 % и 81,3 % соот-
ветственно), однако затем перестро-
или практику своей работы и за счет 
потоковой информации нарастили об-
щий объем новостей регионов (поток 
новостей из ЮФО к 2021 г. увеличился 
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более чем в 3 раза, из СЗФО — бо-
лее чем 2 раза). Отметим также, что 
на фоне пандемии долю эксклюзив-
ной информации существенно сни-
зили практически все макрорегионы. 
Небольшое увеличение отмечается 
только в УрФО и ЮФО. 

Контент-анализ показал также, 
что «добавленную стоимость», то 
есть какие-либо уточнения и допол-
нения к основному инфоповоду по 
запросу агентства, имеют только в 
среднем 1,5 % неэксклюзивных тек-
стов (см. табл. 2). В их число входит 
как дополнительная информация от 
основного ньюсмейкера, на которого 
ссылаются в лиде, так и данные из 
других источников.

Работая над эксклюзивными ма-
териалами, к двум и более источни-

кам информации журналисты обра-
щались лишь в 2,6 % случаев. Оба 
показателя, на наш взгляд, являют-
ся критически низкими и говорят о 
том, что, работая с пресс-релизами 
и другими сообщениями с открытым 
числом адресатов, корреспонденты 
занимаются в основном только ре-
райтингом, не уточняя и не дополняя 
предложенную им информацию. 

Наиболее востребованным ис-
точником информации для корре-
спондентов в регионах в течение 
десяти лет оставались представи-
тели силовых структур, экстренных 
служб и судов — на их долю в сово-
купности приходятся четверть всех 
текстов (см. рис.  2). Сотрудники и 
PR-службы органов исполнительной 
власти становились ньюсмейкера-

Таблица 1
Эксклюзивная информация на ленте «Региональные новости» / 

Exclusive Information on the “Regional News” Feed

Новости / 
News 2011 2013 2015 2017 2019 2021 Среднее 

/ Average
N 198 242 335 471 490 431 358,2
Эксклюзив-
ные / Exclusive 55,6 % 56,6 % 44,5 % 46,3 % 44,1 % 35,8 % 45,5 %

Потоковые / 
Streaming 44,4 % 43,4 % 55,5 % 53,7 % 55,9 % 64,2 % 54,5 %

Рис. 1. Эксклюзивные новости из федеральных округов за 2011–2021 гг.
Pic. 1. Exclusive News in Federal Districts, 2011–2021
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ми в 21,5 % случаев. Их коллеги из 
региональных парламентов интере-
суют федеральных журналистов го-
раздо меньше — в новостях на них 
ссылаются лишь в 1,3 % (!) матери-
алов. Чуть чаще, но все еще крайне 
редко, в качестве источников инфор-
мации фигурируют муниципальные 
власти — 2,6 % новостей. 

Здесь необходимо отметить, что 
сами по себе локальные информа-

ционные поводы, источниками кото-
рых могут быть местные чиновники, 
встречаются на ленте агентства не 
так уж и редко. В частности, регио-
нальному центру посвящены 13,8 % 
сообщений, малым городам и рай-
онам  — 15,2  %, сельским террито-
риям — 4,3 %2. Это означает, что, с 

2  Данные предыдущего этапа исследо-
вания, готовятся к публикации

Таблица 2
Дополнительные источники информации /  

Additional Sources of Information

Дополнительные  
источники / Additional 

Sources
2011 2013 2015 2017 2019 2021

Сред-
нее / 

Average
Тексты с «добавленной 
стоимостью» /  
Texts with “Added Value”

1,0 % 0,8 % 3,9 % 0,8 % 0,4 % 2,2 % 1,5 %

Тексты с двумя и более 
эксклюзивными источни-
ками / Texts with Two or 
More Exclusive Sources

0,5 % 1,7 % 4,2 % 3,4 % 2,2 % 2,4 % 2,6 %

Рис. 2. Эксклюзивные новости из федеральных округов, %
Pic. 2. Exclusive News from Federal Districts, %
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одной стороны, локальные инфопо-
воды, которые зачастую связаны с 
чрезвычайными происшествиями, с 
одной стороны, оказываются в сфе-
ре компетенций источников из соот-
ветствующих служб, с другой, когда 
речь идет о позитивных событиях, 
их «перехватывают» региональные 
власти. Опираясь на опыт работы 
в практической журналистике, хоте-
лось бы отменить, что количество 
таких медиасобытий, как открытие 
новых больниц, школ, мостов и т.п. в 
различных районах и сельских тер-
риториях в последние годы серьезно 
увеличилось (в том числе за счет та-
кого медиатизированного формата 
работы правительства, как нацпро-
екты). И, конечно же, региональные 
чиновники не упускают возможности 
«записать» эти достижения на свой 
счет, выступив в СМИ источником 
информации об этом. 

Вместе с тем, общение с местны-
ми властями по таким случаям нам 
представляется полезным и даже не-
обходимым. О значимости того или 

иного объекта для местных жителей 
полнее и объективнее могут расска-
зать именно представители муни-
ципалитетов, равно как и о качестве 
строительства, ремонта или отсут-
ствии необходимой инфраструктуры.

Так или иначе, общая доля ис-
точников информации, относящих-
ся к региональным и муниципаль-
ным органам власти, составляет на 
ленте 25,4  %. Если добавить к ней 
долю ньюсмейкеров из числа феде-
ральных чиновников (9,3 %), а также 
из силовых ведомств и экстренных 
служб  (как мы помним, она состав-
ляет 25 %), то выходит, что на долю 
представителей власти разного 
уровня приходится 59,7 %. 

Среди оставшихся 40 % текстов 
9,4  % занимают материалы, осно-
ванные на заявлениях спикеров, ко-
торых мы отнесли к числу предста-
вителей гражданского общества. В 
целом за десять лет этот показатель 
варьировал в пределах 6,6 — 14,5 % 
(см. рис.  3). Еще 5,5  % приходится 
на бизнес-структуры — они традици-

Рис. 3. Типы источников информации (в среднем за 10 лет)
Pic. 3. Types of Information Sources (Average over 10 Years)
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онно занимают небольшую долю в 
информации из регионов. 

Выводы и дискуссия
Результаты исследования демон-

стрируют, в первую очередь, высокую 
степень зависимости журналистов от 
региональных администраций. Не-
маловажным является тот факт, что в 
данном случае речь идет о журнали-
стах федерального СМИ, подчинен-
ного правительству РФ, а следова-
тельно, местные чиновники не имеют 
финансовых и административных ры-
чагов давления на корреспондентов. 
Очевидно, что в случае с региональ-
ными и местными СМИ эта зависи-
мость еще больше, что ставит под 
угрозу региональную журналистику 
как социальный институт, способный 
занимать независимую критическую 
позицию. 

Что касается корреспондентов фе-
дерального агентства, то понимание 
причин такой зависимости требует 
более тщательного анализа редак-

ционных практик, а также условий 
работы журналистов. Мы предпола-
гаем, что существенную роль здесь 
может играть возросшая нагрузка, что 
характерно не для конкретной редак-
ции, а для новостной журналистики в 
целом — как в России, так и на Запа-
де [8; 26; 27]. Это вынуждает авторов 
экономить когнитивные усилия за счет 
взаимодействия с привычными и наи-
более удобными источниками инфор-
мации, в частности, с пресс-службами 
администраций, которые по большей 
части сами инициируют информаци-
онные поводы.

Поскольку местные власти не об-
ладают столь профессиональными 
PR-кадрами, как их коллеги из регио-
нальных администраций, им сложно 
наладить стабильный поток пресс-
релизов и сообщений в соцсетях и 
инициировать таким образом инфор-
мационные поводы. При этом, как по-
казывает журналистская практика ав-
тора исследования, муниципальные 
чиновники, будучи менее искушенны-

Рис. 4. Типы источников информации
Pic. 4. Types of Information Sources
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ми в вопросах взаимодействия с прес-
сой, как правило достаточно охотно 
идут на контакт и зачастую сообщают 
любопытные сведения, которые могут 
лечь в основу инфоповода или натол-
кнуть на его дальнейший поиск. Такой 
подход к работе с источниками требу-
ет не только достаточного количества 
времени и свободных интеллектуаль-
ных ресурсов, но и высоких профес-
сиональных стандартов сотрудников, 
способности не просто хорошо раз-
бираться в проблемах своего региона 
аккредитации, но и писать о них в фор-
мате, соответствующем критериям от-
бора новостей. 

Необходимость понимать такие 
процессы делает крайне востребо-
ванными социологические исследова-
ния, которые показали бы возрастные 
и другие характеристики работающих 
в регионах сотрудников местных и 
федеральных редакций, указали бы 
на их профессиональный уровень, 
опытность, понимание своих задач, 
а также удовлетворенность заработ-
ной платой и готовность продолжать 
свое профессиональное развитие как 
в регионе (то есть не стремиться пере-
ехать в Москву), так и в сфере журна-
листики (не переходить в PR). 

Постоянно увеличивающийся по-
ток информации, безусловно, требу-
ет внимания редакции к тому, какие 
источники и по какой причине оказы-
ваются доминирующими в арсенале 
журналистов. Гипертрофированное 
присутствие в новостях представи-
телей органов исполнительной вла-
сти и экстренных служб в качестве 
ньюсмейкеров выглядит оправдан-
ным с точки зрения организации 
рутинных процессов  (это экономит 
время и усилия журналистов, позво-
ляет оперативно реагировать на ин-
формационные поводы), но в то же 

время делает информационное про-
странство неконкурентным, лишает 
аудиторию возможности быть в кур-
се реальных проблем, знакомиться 
с альтернативными точками зрения. 

Все это, на наш взгляд, требует 
от редакции мер, содействующих 
тому, чтобы корреспонденты задей-
ствовали разнообразные источники 
информации, прежде всего, ней-
тральные по отношению к бизнесу и 
государственной власти, в том чис-
ле в тех случаях, когда речь идет 
об уточнении, дополнении и оценке 
данных, которые власти сообщают 
на мероприятиях и в пресс-релизах. 
Как показало данное исследование, 
потенциал более глубокого рерай-
тинга, за которым может последо-
вать и смена акцентов, рефрейминг 
информации, на данный момент ре-
гиональными корреспондентами не-
доиспользован. 

Отдельное пристальное внима-
ние, на наш взгляд, необходимо уде-
лить проблеме слабой репрезента-
ции в новостях работы региональных 
парламентариев. Очевидно, что это 
стало следствием сращивания вет-
вей власти и выстраивания жесткой 
исполнительной вертикали, которая 
играет первую скрипку в формирова-
нии информационной повестки. Одна-
ко журналистам необходимо помнить, 
что законодательная власть пред-
ставлена народными избранниками и, 
следовательно, информировать граж-
дан о том, чем они занимаются, какие 
вопросы решают, является социально 
значимой обязанностью журналистов. 

Вместе с тем, нельзя не от-
метить, что объем эксклюзивной 
информации на ленте агентства 
остается достаточно высоким. По 
крайней мере, гораздо выше тех по-
казателей, которые мы приводили, 
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ности корреспондентского корпуса 
агентства самостоятельно иниции-

ровать информационные поводы и 
подходить к вопросу формирования 
повестки дня проактивно, не ограни-
чиваясь реакцией на произошедшие 
события. 
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