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Восприятие текстов массовой коммуникации:  
роль медиаэстетической компоненты 

Аннотация. В условиях мультимодальной коммуникации на реципи-
ента оказывают влияние медиаэстетические элементы, обусловливающие 
интеракцию пользователя с цифровой средой, формирующие эмоциональ-
но-чувственное отношение к объекту отображения. На примере лонгри-
дов — медиатекстов с наиболее высоким коэффициентом медиаэстетических 
элементов  — показывается, как медиаэстетика влияет на восприятие сооб-
щения. В работе автор опирается на методологию, разработанную исследо-
вателями европейских центров изучения мультимодальной коммуникации 
Джона Бейтмана, Янины Вильдфойер, Туомо Хиппала. В статье представлена 
каталогизация медиаэстетических элементов лонгридов «Лента.ру» на осно-
ве частотности и модусности. Принцип, связанный со степенью погружения 
реципиента в цифровое пространство, позволил сформировать ядро и пери-
ферию элементов медиаэстетического поля. Лонгриды издания «Лента.ру», 
ставшие эмпирической базой исследования, определяются как эргодические 
материалы с полимаршрутным текстовым лабиринтом, предопределяющим 
индивидуальную траекторию выбора сюжета. Выявлено, что медиаэстетиче-
ские элементы лонгрида направлены на исключение мутабельности и оказы-
вают влияние на темпоральное восприятие текста. Исследование завершает 
репрезентация опроса фокус-группы, задача которого заключалась в попытке 
понять, осознают ли значимость медиаэстетических элементов представите-
ли молодого поколения, повсеместно погруженного в коммуникационную 
среду цифрового пространства. Работа фокус-группы показала, что эстетиза-
ция контента является важным фактором восприятия информации на разных 
этапах чтения: от мотивации до завершения процесса и дальнейшего интере-
са к подобному типотексту. Применяемый подход, основанный на сочетании 
разных методов, позволил показать, что роль медиаэстетики разноплановая: 
мотивирующая к чтению, дополняющая смыслом вербальный уровень, ис-
ключающая мутабельность, влияющая на темпоральное восприятие, поддер-
живающая эмоциональный интерес к сообщению.  

Ключевые слова. Медиаэстетика, медиаэстетический подход, мультимодаль-
ность, лонгрид, эргодический текст, темпоральность, мутабельность. 
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Abstract. In multimodal communication, recipients are influenced by media aes-
thetic elements that shape the user's interaction with the digital environment and 
shape their emotional and sensory relationship with the displayed object. Using lon-
greads — media texts with the highest coefficient of media aesthetic elements — as 
an example, this paper demonstrates how media aesthetics influences message per-
ception. In this paper, the author draws on a methodology developed by research-
ers at European centers for the study of multimodal communication, John Bateman, 
Janine Wildfeuer, and Tuomo Hippal. The article presents a cataloging of the me-
dia aesthetic elements of Lenta.ru longreads based on frequency and modality. The 
principle of the recipient's immersion in the digital space allowed for the formation 
of a core and periphery of the elements of the media aesthetic field. The longreads 
of the Lenta.ru publication, which served as the empirical basis for the study, are 
defined as ergodic materials with a multi-route textual labyrinth that predetermines 
individual narrative choices. It was found that the media-aesthetic elements of the 
longreads are aimed at eliminating mutability and influence the temporal perception 
of the text. The study concludes with a presentation of a focus group survey, the pur-
pose of which was to understand whether the younger generation, immersed in the 
digital communications environment, recognizes the significance of media-aesthetic 
elements. Focus group research revealed that the aestheticization of content is an 
important factor in information perception at various stages of reading: from mo-
tivation to completion and continued interest in such texts. The applied approach, 
based on a combination of various methods, demonstrated that the role of media 
aesthetics is multifaceted: motivating reading, complementing the verbal level with 
meaning, eliminating mutability, influencing temporal perception, and maintaining 
emotional interest in the message.

Keywords. Media aesthetics, media aesthetic approach, multimodality, lon-
gread, ergodic text, temporality, mutability.
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Введение
Восприятие медиатекста направлено 

на понимание и  усвоение смысла сооб-
щения массовой коммуникации. В усло-
виях высокой конкурентной среды, на-
сыщенной плотности информационного 
потока, широких масштабов и  скорости 
распространения сообщений, а  также 

быстрого темпа их обновления вопрос 
о  восприятии медиатекста приобретает 
особую остроту.

Текст массовой коммуникации соз-
дает медиареальность, которая отсыла-
ет к множеству существующих смыслов, 
восприятие которых помогает освоить 
ее. Медиатекст влияет на формирова-
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ние картины мира человека; восприятие 
сообщения помогает осознать то, что 
в процессе будничных дней не попадает 
в фокус внимания реципиента. 

В условиях мультимодальной комму-
никации процесс восприятия информа-
ции детерминируется разными канала-
ми и интегрируется в сознании человека 
в  целостное понимание. Изображение, 
звук, движение могут дополнять и усили-
вать вербальное сообщение. Медиаэсте-
тические элементы, обусловливающие 
интеракцию пользователя с  цифровой 
средой, формируют эмоциональное от-
ношение к  объекту отображения. Ис-
следования по медиаэстетике помогают 
глубже понять медиатексты и механизм 
их влияния на человека. 

Способы и  методы погружения 
в  чувственную среду при восприятии 
медиаэстетических элементов текста 
попадают в фокус внимания нашего ис-
следования. Цель — выявить, как меди-
аэстетические элементы влияют на вос-
приятие сообщения. 

Материалом исследования послужил 
тип текста с  наиболее высокой концен-
трацией медиаэстетических элементов — 
лонгрид. В  настоящее время лонгриды 
представлены в разных интернет-издани-
ях с высоким аудиторным охватом — это 
интернет-портал «Известия», издание 
«Комсомольская правда», телеканалы 
«Царьград» и 360°, информационный ин-
тернет-ресурс «Аргументы и  факты», ин-
тернет-издание «Лента.ру» и т.д. 

На протяжении последних лет в науч-
ном дискурсе не утихает дискуссия, посвя-
щенная сущности лонгрида. Исследова-
тели рассуждают о том, что представляет 
собой лонгрид — жанр, формат или мути-
медийный тип текста? «Жанр лонгрида: 
социолингвистический аспект» [1], «Муль-
тимедийный лонгрид в современном ме-
диапространстве» [2], «Лонгрид: жанр или 
формат подачи материала в  журналисти-
ке» [3] — вот лишь несколько рандомных 
заголовков из более чем 500 публикаций, 

представленных на eLibrary по поисковому 
запросу «лонгрид». 

В фокусе нашего внимания — много-
страничные лонгриды популярного ме-
диа «Лента.ру» как наиболее сложные 
с  медиаэстетических позиций тексты. 
Эмпирическую базу составили 30 лон-
гридов раздела «Спецпроекты» обозна-
ченного выше медиаресурса. 

Методологической основой стал ме-
диаэстетический подход, предполагаю-
щий выявление структурных элементов 
сообщения и определение их роли в вос-
приятии медиатекста. В  исследовании 
мы опирались на методологию, разра-
ботанную Джоном Бейтманом, Яниной 
Вильдфойер, Туомо Хиппала, представ-
ленную в  монографии «Мульдимодаль-
ность: теория, методы, анализ. Основы 
проблемно-ориентированного подхо-
да» [4]. Частным методом стал сравни-
тельно-сопоставительный с  опорой на 
абдуктивный подход. Для верификации 
полученных данных был проведен экс-
перимент на основе двух фокус-групп, 
в которых приняли участие студенты по-
коления Z медийной специальности. 

Логика репрезентации материала 
обусловлена методологией, представ-
ленной в  публикации А.В.  Белоедовой 
и  Е.А.  Кожемякина «Мультимодальная 
коммуникация в  фокусе исследователь-
ской рефлексии: проблемно-ориентиро-
ванный подход» [5]. К базовым концеп-
там авторы вслед за Джоном Бейтманом, 
Яниной Вильдфойер, Туомо Хиппала 
относят модус, коммуникативную ситуа-
цию, эргодичность текста с его свойства-
ми мутабельности и темпоральности. 

Обзор литературы
Отправной точкой, давшей импульс 

развитию медиаэстетического направле-
ния в научных исследованиях, стали тру-
ды Вальтера Беньямина (1892–1940), не-
мецкого философа, теоретика культуры, 
эстетика, стоявшего у  истоков изучения 
массмедиа. В  своей статье «Произведе-
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ние искусства в  эпоху его технической 
воспроизводимости» [6] он обратил вни-
мание на изменение способов произ-
водства художественного произведения, 
вызванное новым средством  — репро-
дукцией и  развитием техники в  целом. 
В  трудах В. Беньямина осмыслены эсте-
тические основы медиа. Он утверждал, 
что от них  — их практик и  техники, за-
висит восприятие информации. В  фоку-
се его внимания были фильмы, радио 
и  фотографии как передовые медиаин-
струменты той эпохи. Он полагал, что но-
вые средства производства коммуника-
ционных продуктов влияют на восприя-
тие: зритель из пассивного наблюдателя 
трансформируется в активного участника 
коммуникационного процесса. 

Идеи В.  Беньямина во многом по-
служили толчком для развития научной 
мысли в области медиаэстетики. Процес-
сы в коммуникации, обусловленные раз-
витием техники и технологий, в дальней-
шем нашли отражение в трудах теорети-
ка и историка искусств Томаса Митчелла 
(род. в 1942 г.) и исследователя цифровой 
культуры и новых медиа Льва Мановича 
(род. в  1960  г.). Оба исследователя рас-
суждали о технологической основе ком-
муникационной деятельности, детерми-
нирующей цифровое поведение пользо-
вателя и  оказывающей влияние на вос-
приятие информации в Сети. Л. Манович 
замечает, что цифровые платформы или, 
если пользоваться словами исследовате-
ля, софты, предопределяют поведенче-
ские паттерны, а  технологическая среда 
становится неотъемлемым компонентом 
создания текста нового формата.

В России широкий интерес к медиаэ-
стетике фиксируется в момент активного 
внедрения в цифровое пространство тех-
нологии web 3.0, ставшей импульсом для 
зарождения волны научного интереса 
к мультимодальной коммуникации и ее 
технологическим решениям. Широкий 
интерес к  теме в  российском научном 
дискурсе фиксируется с 2018–2020 гг. [7]. 

Эстетическое начало в  журналисти-
ке осмысляется в монографии «Эстетика 
журналистики» под редакцией профес-
сора СПбГУ М.А. Бережной [8]. В ней обо-
значены предпосылки формирования 
научного поля, связанного с эстетизаци-
ей реальности; показано, как меняется 
характер эстетического воздействия; 
представлены примеры осмысления 
профессиональных практик в  аспекте 
формирования эстетических взглядов на 
журналистику. 

Медиаэстетический подход не огра-
ничивается возможностями системы 
СМИ, в  пространство которой вписана 
журналистика. Журналистика, утратив 
свое доминирующее значение в инфор-
мационной жизни общества, сегодня 
стала органичной частью высококонку-
рентной медиакоммуникационной сре-
ды, «где образовался стратифицирован-
ный медиасоциум — по уровням доступа 
и ориентации в Интернете» [9, с. 119].

Вопросам разграничения «эстети-
ческого» и  «медиаэстетического» в  оте
чественном научном дискурсе посвя-
щен ряд исследовательских работ [10; 
11]. «<…> медиаэстетика  — эстетика 
медиа  — направлена на формирование 
чувственного восприятия предложенно-
го контента. И  это сегодня является од-
ной из важнейших задач современных 
медиакоммуникаторов» [12, с. 33].

Пристальное внимание к  вопросам 
медиаэстетики проявляет научный кол-
лектив Челябинского государственного 
университета, члены которого за по-
следние несколько лет защитили дис-
сертационные исследования по соответ-
ствующей тематике [13; 14], подготовили 
огромное количество публикаций, выпу-
стили монографию «Медиаэстетический 
компонент современной коммуника-
ции» [15]. 

В актуальном зарубежном дискурсе 
интерес к  теме преломляется в  частных 
аспектах, связанных с осмыслением вли-
яния социальных медиа на индустрию 
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красоты [16; 17; 18]. В подобных публи-
кациях авторы не обращаются к  «ме-
диаэстетическому домену» напрямую, 
рассматривая его как фактор влияния на 
личность и ее систему ценностей. Подоб-
ные публикации не вписываются в фокус 
нашего внимания, однако следует ска-
зать, что количество их растет, и интерес 
к подобной тематике расширяется. 

Медиаэстетический подход приме-
няется в разных тематических дискурсах: 
туристском [19; 20], визуальном [21; 22], 
в сфере культурных практик [23], форми-
руя отдельную волну научного интереса 
к объекту осмысления.

Зафиксируем значимые положения 
для развития нашей концепции в  обла-
сти медиаэстетики: «Медиаэстетика  — 
инструмент аналитического подхода 
к  явлениям коммуникации, направлен-
ный на выявление смыслов и  значений 
интеракций человека и медиума (под ко-
торым понимается чаще всего цифровое 
пространство коммуникации в  целом); 
медиаэстетика вынесена за пределы до-
мена искусства и распространена на яв-
ления повседневной действительности, 
культурные и  социальные практики, по-
скольку эта действительность и практики 
связаны с цифровыми коммуникациями 
и  интернет-обменом информацией; ме-
диаэстетика сосредоточена на особенно-
стях восприятия и  считывания смыслов 
в  условиях мультисенсорной коммуни-
кации, обусловливающей задействова-
ние разных органов чувств и создающей 
условия для развития поликодовых мо-
делей коммуникации» [15, с. 14–15].

Результаты
Каталогизация 
медиаэстетических элементов 
лонгрида: модусность, 
частотность и детерминация 
«ядро/периферия» 
«Эпоха Гуттенберга», характеризу-

ющаяся как период мономодальной 
коммуникации, осталась в  прошлом. Ей 

на смену пришла эра мультимодальной 
коммуникации с включением разных мо-
дусов: визуального, звукового, языково-
го — и семиотических средств в процес-
сы производства смыслов. 

Джон Бейтман, Янина Вильдфойер, 
Туомо Хиппала — авторы из европейских 
центров изучения мультимодальной ком-
муникации, считают, что центральным 
понятием для понимания мультимодаль-
ности являются модус [4]. Модус как спо-
соб представления, трансляции и  полу-
чения информации, ориентированный 
на рецепторные возможности индивида, 
бывает визуальным, аудиальным и кине-
стетическим. Также выделяют вербаль-
ный, графический и динамический. 

Лонгрид как текст с высоким коэффи-
циентом медиаэстетических элементов 
построен на сочетании разных модусов 
и представляет собой мультимодальный 
ансамбль. Для лонгрида большое значе-
ние имеет визуальная и тактическая мо-
дальности. Визуальный модус наполня-
ют такие медиаэстетические элементы, 
как инфографика, видео, графические 
элементы, анимация, цветовое решение. 
Тактильный формируется элементами, 
обеспечивающими интеракцию между 
реципиентом и  смысловыми фрагмен-
тами цифрового пространства,  — инте-
рактивными переходами, опциями за-
полнения полей (тестами). Нейтральные 
тактильные ощущения, связанные с при-
косновением подушечек пальцев к  сте-
клу мобильного экрана или пластику мы-
ши, клавиатуры, замещаются эмоциями 
иного порядка и воспринимаются реци-
пиентом как положительные, связанные 
с возникновением чувства возбуждения, 
готовности к  действию и  мотивации 
к  постижению текста. Подобные при-
емы сегодня широко распространены 
в цифровой среде и не детерминируются 
как уникальные, используемые исклю-
чительно в  лонгридах. Эмоциональный 
отклик, зарождающийся при тактильных 
действиях, побуждает к  дальнейшему 
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проникновению в сюжетную канву пове-
ствования текста. 

Выявить частотность в репрезентации 
медиаэстетических элементов, вписыва-
ющихся в определенный модус, позволи-
ла эмпирическая методика. По мере чте-
ния лонгридов в таблицу заносились дан-
ные о наличии элементов медиаэстетики 
в  тексте. В  работе мы фиксировали факт 
использования элемента в  единице кон-
тента. Иными словами, независимо от то-
го, сколько раз он появился на отдельной 
html-странице и  сколько подобных стра-
ниц было в  лонгриде, мы фиксировали 
лишь наличие/отсутствие медиаэстетиче-
ского элемента. Количество и частотность 
применения элемента в  единице текста 
детерминируется задачами издания и не 
является значимой для нас. Нам важно за-
фиксировать регулярность и системность 
использования элемента в типотексте. 

Элементы детерминировались как 
высокочастотные (встречаются не менее, 
чем в 2/3 анализируемых текстов), сред-
ней частотности (не менее 1/3) и  низ-
кочастотные (менее 1/3) (см. таблицу). 
Напомним, что база исследования со-
ставила 30 лонгридов, сформированный 
перечень носит открытый характер. 

Классификация, связанная с  детер-
минацией медиаэстетических элементов 
по принципу «ядро/периферия», осно-
вана на физиологических особенностях 
строения человеческого мозга [24], спе
цифике воспринимаемой информации. 

Известно, что в  структурно-функци-
ональном плане кора большого мозга 
может быть условно разделена на пе-
редний и  задний отделы. К  примерам 
первичных полей, значимых для воспри-
ятия информации, относятся зрительное, 
слуховое и двигательное поля. Исходя из 
этих знаний, Герберт Зеттл в 2011 г. под-
готовил монографию «Зрение, звук, дви-
жение: прикладная эстетика медиа» [25], 
посвященную теории и  практическому 
применению эстетических элементов 
изображения, звука и  движения в  кино 
и  на телевидении. Он проанализировал 
функции основных раздражителей, по-
ступающих в  кору от соответствующих 
рецепторов. 

Третичные поля коры отличаются бо-
лее тонкой нейронной структурой и пре-
обладанием ассоциативных элементов. 
Здесь осуществляются сложные взаимо-
действия анализаторов, лежащие в осно-
ве познавательного процесса, формиру-

Медиаэстетические элементы лонгрида «Лента.ру» 
 Media Aesthetic Elements of the Lenta.ru Longread

Медиаэстетические элементы высокоча-
стотного характера (встречались от 20 до 30 
раз в 30 анализируемых текстах) / High-
Frequency Media Aesthetic Elements (Occurred 
20 to 30 Times in the 30 Analyzed Texts)

– Анимация;
– Цветовое решение;
– Графические выделения;
– Интерактивный переход;

Медиаэстетические элементы средней 
частотности (встречались от 10 до 19 раз в 30 
анализируемых текстах) / Medium-Frequency 
Media Aesthetic Elements (Occurred 10 to 19 
Times in the 30 Analyzed Texts)

– Инфографика.

Медиаэстетические элементы низкочастот-
ного характера (встречались не менее 9 раз 
в 30 анализируемых текстах) / Low-Frequency 
Media Aesthetic Elements (Occurred at Least 9 
Times in the 30 Analyzed Texts)

– Видео;
– Аудио/музыкальное сопровождение; 
– Тест.
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ются программы целенапраленных дей-
ствий. Эта часть коры имеет отношение 
к  хранению и  воспроизведению впечат-
лений, что позволяет нам детерминиро-
вать ее как наиболее значимую для вос-
приятия сообщения, оказывающую влия-
ние на поведенческие паттерны. 

 В связи с этим ядро медиаэстетиче-
ского поля лонгридов составляют эле-
менты с цифровыми решениями, детер-
минированными погружением реципи-
ента в эмоционально-чувственную среду 
посредством технологических приемов, 
оказывающие влияние на формирова-
ние впечатлений. Они требуют от чита-
теля цифровой активности  — перехода 
на новую страницу, заполнения поля, со-
вершения выбора и т.п.

Интеракции, дополняющие тек-
стовую составляющую материала и  не 
предполагающие цифровых действий, 
вписываются в  периферийный компо-
нент медиаэстетики. Степень погруже-
ния реципиента в  материал посред-
ством медиаэстетических элементов 
периферийного плана определяется их 
особенностями и  предполагает разную 
продолжительность взаимодействия 
с пользователем.

Промежуточное положение занима-
ет анимация, поскольку она связана со 
скроллингом  — цифровым действием, 
без которого не осуществимо чтение 
текста большого объема, однако сама по 
себе анимация цифрового действия не 
предполагает (см. рисунок).

Каталогизация медиаэстетических 
элементов представлена в  виде схемы 
на рисунке, разработанной автором. Она 
создана на основе частотности употре-
бления элемента и  принципа, детерми-
нирующего элементы медиаэстетики по 
категориям «ядро/периферия» медиа-
эстетического поля. Каталогизация по-
зволила осмыслить, как элементы могут 
дифференцироваться в  медиапростран-
стве и оказывать влияние на реципиента. 

 

Медиаэстетические элементы 
лонгрида в призме эргодичности 
Для понимания мультимодального 

текста не менее важным понятием, чем 
модус, являются эргодичность текста 
с его свойствами мутабельности и темпо-
ральности [5]. Эти параметры представ-
ляются значимыми для нашего исследо-
вания, поскольку позволяют обозначить 

Лонгриды: основные элементы медиаэстетичекого поля
Longreads: Key Elements of the Media Aesthetic Field
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роль медиаэстетических элементов в вос-
приятии текста массовой коммуникации. 

Лонгрид «Ленты.ру» требует от ре-
ципиента навыка нелинейного чтения, 
и  в этом смысле многостраничный ме-
диатекст популярного российского ин-
тернет-издания представляет собой эр-
годический текст  — полимаршрутный 
текстовый лабиринт, который предлага-
ет читателю разное количество возмож-
ных вариантов чтения. Понятие «эрго-
дический текст» было «заимствовано из 
естественных наук и введено в научный 
обиход норвежским исследователем 
Э. Аарсетом в середине XX в. В отличие 
от традиционного текста, когда чита-
тель, пассивно следуя за предлагаемой 
автором историей, может лишь строить 
догадки относительно развития сюжета 
и  предлагать интерпретацию, нелиней-
ное повествование предлагает читателю 
активную роль»  [26, с.  2051]. Это фор-
мирует индивидуальную траекторию 
восприятия сообщения, обусловленную 
эмоциональным интересом к теме. 

Следует упомянуть, что эргодиче-
ские тексты издания «Лента.ру» иногда 
завершаются отдельным текстом с  ли-
нейной последовательностью в  изло-
жении материала, который соотносится 
с  обширным смысловым фрагментом 
сообщения и зачастую коррелирует с та-
ким типом текста, как аналитический 
обзор, посвященный микро-теме в рам-
ках макро-темы эргодического лонгри-
да. Ссылка на него появляется после то-
го, как реципиент совершил ряд шагов, 
убедился, что определенный аспект те-
мы его действительно интересует. Так, 
в материале «Свежий русский. Они до-
стойны, чтобы о них узнали миллионы» 
речь идет о наличии в России огромно-
го числа новых брендов в  разных ин-
дустриях: одежды, обуви, косметики, 
украшений, мебели и  т.д.  Каждый раз-
дел мини-темы заканчивается линей-
ным лонгридом с  относительно невы-
соким количеством медиаэстетических 

элементов и  акцентом на вербальном 
смысле сообщения. 

Анализ эргодического текста должен 
проходить с  учетом такого параметра, 
как аффорданс  — свойства предмета 
или окружающей среды, позволяющего 
использовать его определенным обра-
зом. Он воспринимается как сигнал или 
признак того, что объект соотносится 
с  определенным действием. Впервые 
термин «аффорданс» был введен психо-
логом Джеймсом Дж. Гибсоном, а затем 
применен к  человеко-компьютерным 
взаимоотношениям Дональдом Норма-
ном в его книге «Психология привычных 
вещей» [27].

В настоящее время выделяют раз-
ные виды аффорданса: графические (по-
казывают возможности интерфейса с по-
мощью визуальных образов  — иконок, 
полей ввода данных), текстовые (иерар-
хия в структурировании материала), аф-
фордансы-паттерны (клик по логотипу 
ведет на главную страницу), анимиро-
ванные (изменение цвета фона ссылки 
при нажатии) [27]. Частотны явные аф-
фордансы, намекающие на конкретные 
действия, менее распространены скры-
тые  — всплывающие или выпадающие 
при наведении курсора. В  лонгриде 
встречаются все вышеперечисленные 
виды аффорданса. Хочется обратить вни-
мание, что тексты снабжены в основном 
аффордансами, стимулирующими чита-
теля к погружению в материал. Если же 
он захотел пройти обратный путь, чтобы 
постигнуть еще один смысловой фраг-
мент, то аффордансы ему практически 
не встретятся. 

Помимо аффорданса как структур-
ного элемента коммуникативной ситу-
ации, исследователи мультимодально-
сти Джон Бейтман, Янина Вильдфойер, 
Туомо Хиппала говорят еще о  четырех 
факторах, значимых для характеристики 
коммуникации  — об источнике инфор-
мации, реципиенте, обстоятельствах 
коммуникации и ее длительности. В на-
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шем случае эти факторы не представля-
ют особого научного интереса, поскольку 
носят константный характер, в  отличие 
от многообразных ситуаций в использо-
вании мультимодального текста, анали-
зируемых исследователями.

Эргодичность часто порождает мута-
бельность — свойство текста, указываю-
щее на его изменяемость в  зависимости 
от восприятия. Известно, что комиксы 
мутабельны по своей природе, поскольку 
предполагают возможность домыслива-
ния реплик персонажей, а  фильм  — не-
мутабельный. Медиаэстетические эле-
менты лонгрида направлены на то, чтобы 
исключить мутабельность. 

Исключению мутабельности в  лон-
гридах способствуют элементы дизай-
на — цвет, свет, движение, влияющие на 
формирование эмотивновности при вос-
приятии сообщения [25]. Текст «Русская 
мефедроновая чума. Как Россию накрыла 
эпидемия зависимости от мефедрона» 
выполнен на черном фоне белым шриф-
том, дополнен фиолетовыми и  синими 
оттенками, что формирует мрачные ас-
социации. Иллюстрации в  аналогичной 
цветовой гамме с  эффектом потертости 
и  размытости усугубляют мрачное впе-
чатление, формируемое средствами ви-
зуализации. Тревожное музыкальное со-
провождение на протяжении всего текста 
усиливает эффект, погружая в  гнетущее 
эмоциональное состояние. 

Иное впечатление возникает от лон-
грида «Имеешь право. Миллионы росси-
ян имеют право на деньги и помощь от 
государства, но не знают об этом. Что вы 
на самом деле можете получить?». Здесь 
иллюстрация превью выполнена в ярких 
жизнеутверждающих оттенках, изобра-
женная девушка транслирует эмоции 
радости и  счастья. В  последующем все 
медиаэстетические элементы усиливают 
эти эмоции. Оттенки природы  — неба 
и  солнца, счастливые лица разных по-
колений  — в  полной семье, с  внуками, 
детьми, в  ситуации взаимопонимания 

и взаимопомощи — таков посыл медиаэ-
стетических элементов материала. 

В уже упомянутом тексте о  брендах 
стилистика оформления визуального ряда 
медиаэстетики выполнена в  концепции, 
имитирующей творческую среду, напол-
ненную яркими красками и креативом. 

Лонгрид «Лихие. Откровенный рас-
сказ о  том, как Россия переживала дра-
матическую эпоху 1990-х» дополнен ви-
зуалом в  контрастных оттенках: на кро-
ваво-красном фоне расположены тем-
ные фигуры людей в черной одежде. Та-
кое цветовое решение интерпретируется 
как драматизация реальности, создает 
контраст и  напряжение, формирует со-
стояние агрессии, ассоциируется с опас-
ностью и  злом. Анимация в  виде ножа, 
расчленяющего пространство на части, 
подтеков и пулевых отверстий усиливает 
гнетущее впечатление.

Медиаэстетические элементы моде-
лируют аспекты восприятия, добавляя 
смыслы, оценочность и  интерпретацию 
осмысляемого объекта. Таким образом, 
они способствуют исключению мута-
бельности, формированию однозначно-
сти в оценке при восприятии материала.

Медиаэстетические элементы влия-
ют и на темпоральное восприятие текста. 
Темпоральность  — свойство текста, пред-
полагающее его изменение во времени. 
В  рамках медиатекста следует говорить 
о  двух типах темпоральности  — статиче-
ском и динамическом. Печатный материал 
статичен, фильм  — динамичен. Эргоди-
ческий лонгрид в  темпоральном аспекте 
занимает сложную промежуточную по-
зицию. Здесь уместно воспользоваться 
словами Н.В.  Панченко, опирающегося 
на описание динамизма Ю.М.  Лотмана 
и Б.А. Успенского: «<…> динамика создает-
ся не столько за счет столкновения элемен-
тов в пределах одной статической системы, 
но и за счет соотношения описания текста 
разными способами» [28, с. 51]. 

Исходя из этого понимания, лонгрид 
следует отнести к динамичному типу тек-
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ста. Динамику ему придают, прежде все-
го, разворачивающиеся во времени ани-
мационные элементы, количество и ско-
рость которых детерминирована темой 
и  замыслом разработчиков (лонгрид  — 
результат коллективного труда). Дина-
мичность лонгрида присуща только эр-
годическому варианту текста. Напомним, 
что неэргодические лонгриды системно 
встречаются в  разных типах медиа, но 
в  настоящем исследовании не коррели-
руют с объектом нашего внимания.

Динамичность лонгрида может 
обусловливать особую технику чтения, 
специфика которой детерминирована 
медиаэстетическими элементами, ока-
зывающими при чтении роль навигато-
ра. Организация текста и интерактивных 
переходов, детерминирующих процесс 
чтения, опирается на логику речи, кото-
рая управляется логикой времени и  ло-
гикой последовательности смысловых 
фрагментов во времени; организация 
медиаэстетических компонентов регу-
лируется логикой пространства и  логи-
кой одновременности визуальных эле-
ментов в  пространстве. Цифровой текст 
регулируется логикой изображения, что 
означает: смысл текста с  медиаэстети-
ческими элементами зависит не от их 
последовательности, а  от их располо-
жения и времени появления. Реципиент 
при восприятии такого текста сканирует 
страницу, совершает выбор стратегии 
чтения. Кроме стратегии сканирования 
выделяют стратегию скимминга, которая 
характеризуется прерывистым чтением 
и  выбором определенных смысловых 
фрагментов [29], на восприятие которых 
оказывают влияние медиаэстетические 
элементы. 

Таким образом, элементы медиаэсте-
тического характера оказывают разнопла-
новое влияние на восприятие сообщения 
и  способствуют выбору техники чтения, 
исключению мутабельности, вовлечению 
в  процесс погружения в  информацию 
посредством аффордансов, влиянию на 

темпоральное восприятие, добавляя но-
вые смыслы и  акцентируя внимание на 
отдельных аспектах материала. 

Восприятие медиаэстетических 
элементов: результаты работы 
с фокус-группой
Комплексная методика анализа вос-

приятия медиаэстетических элементов 
должна строиться с  опорой на три ме-
тода: айтрекинг, веб-аналитику и работу 
с фокус-группой. Такое сочетание позво-
лило бы верифицировать данные, полу-
ченные из каждого конкретного источни-
ка, сопоставить их и прийти к обоснован-
ным выводам.

Технологии, основанные на данных 
веб-аналитики, для анализа восприятия 
конкретного типа текста представляются 
не совсем эффективными в  качестве от-
дельного самостоятельного инструмента. 
Они позволяют зафиксировать интерес 
аудитории, выраженный, прежде всего, 
в  количестве просмотров и  времени на-
хождения на странице. Зачастую эти по-
казатели связаны со спецификой продви-
жения текста, зависят от времени разме-
щения материала (представляется целе-
сообразным размещать лонгриды перед 
«длинными» выходными или праздника-
ми) и ожиданий/привычки к восприятию 
определенного типа текста аудиторией. 

Айтрекинг  — технология, позволя-
ющая отслеживать движение глаз чело-
века при просмотре контента, фиксиру-
ет, на какие элементы экрана смотрит 
пользователь, сколько времени он за-
держивает взгляд, в  какой последо-
вательности воспринимает элементы. 
Сегодня айтрекинг активно использу-
ется в  маркетинге и  рекламе, UX-/UI-
дизайне, в  нейромаркетинге, при раз-
работке геймифицированных проектов, 
в  медицине и  психологии. Безусловно, 
технология может внести свой вклад 
и  в исследования по медиаэстетике. 
Она позволяет выявить паттерны чте-
ния контента, осознать, какие форматы 
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эффективнее, какой контент привлекает 
внимание. Однако технология не позво-
ляет понять, что остается в когнитивном 
поле реципиента даже после продолжи-
тельного контакта. Эту проблему реша-
ет фокус-группа, которая вербализирует 
то, что зафиксировано в поле сознания 
реципиента. Именно поэтому мы оста-
навливаемся в  этом исследовании на 
технологии работы с фокус-группой. 

Преимущество фокус-группы видит-
ся в том, что она позволяет получить бо-
лее детальные и  качественные данные 
о  мнении и  мотивах участников. Сцена-
рий фокус-группы помогал структури-
ровать процесс общения и  обеспечил 
достижение цели, которая заключалась 
в  попытке зафиксировать осознанность 
значимости/незначимости медиаэстети-
ческих элементов представителями по-
коления Z медийной специальности, зна-
комого с системой медиакоммуникации 
и технологиями работы в ней. Беседа за-
писывалась на диктофон, в дальнейшем 
расшифровывалась, анализировалась. 
Это позволило прийти к  определенным 
выводам, а  также представить мнения 
участников фокус-группы. 

Группе студентов медийной специ-
альности было предложено прочитать 
текст раздела «Спецпроекты» издания 
«Лента.ру» (лонгрид) и  пересказать. 
Важно было понять, будут ли ребята 
опираться на медиаэстетику при воспро-
изведении смысла сообщения. Понятие 
«медиаэстетика» в ходе обсуждения за-
дания и  представления вопроса не зву-
чало, что исключало подталкивание к те-
ме исследования. В фокус-группе прини-
мали участие 12 человек. 

Материалы, выбранные студентами 
самостоятельно, не совпадали. Продол-
жительность пересказа составила прак-
тически столько же минут, сколько было 
затрачено каждым на ее восприятие. 
Ребята обозначали основную сюжетную 
линию, насыщали повествование дета-
лями, порой достаточно емкими. Это 

свидетельствовало о глубоком погруже-
нии в текст.

Ответ на вопрос, что предопредели-
ло выбор материала, был разным. Один 
участник заявил, что выбрал по принци-
пу: «Текст должен быть с минимальным 
количеством анимации, поскольку она 
отвлекает от содержания», другой при-
держивался прямо противоположной 
точки зрения: «Анимация облегчает вос-
приятие текста, поэтому мне было важ-
но, чтобы она присутствовала». Осталь-
ные десять участников обосновали вы-
бор интересом к теме. 

Вопрос, способствовало ли оформле-
ние материала облегчению восприятия, 
поделил группу на три части: три чело-
века отнеслись к наличию медиаэстети-
ческих элементов нейтрально; четыре 
сказали, что это затрудняло восприятие 
текста; пятеро ответили, что стали читать 
только потому, что «зацепила красота 
визуализации». 

Эксперимент свидетельствует, что 
эстетизация контента является значи-
мым компонентом, влияющим на экс-
пликацию смысла сообщения, только 
для определенного сегмента аудитории. 
Медиасистема, расширяя свое эстети-
ческое поле, работает над удовлетворе-
нием потребностей реципиентов, чутких 
к эстетике, красоте, стилю.

Работа параллельной фокус-группы 
строилась на осмыслении сопоставле-
ния эргодических и неэрдогических лон-
гридов медиа «Ленты.ру» и «Аргументы 
и  факты». Ребята обозначили, что эле-
менты медиаэстетики (картинка превью) 
стали стимулом для прочтения текста 
и  предопределили интерес к  теме. Та-
кая ситуация была зафиксирована в слу-
чае нейтральной или положительной 
оценочности материала. Отрицатель-
ное идейно-тематическое своеобразие 
текста с  соответствующими элементами 
медиаэстетики вызывало интерес ины-
ми параметрами — актуальностью и зло-
бодневностью темы.
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Из 17 участников этой фокус-груп-
пы 15 отдали предпочтение лонгридам 
«Лента.ру», один проявил интерес в лон-
гридам «АиФ», один воздержался от 
оценки формы сообщения. 

Студенты признают, что лонгриды 
издания «Лента.ру» захватывают дина-
микой, неожиданностью сюжета, удоб-
ством навигации, интерактивностью. 
Участник, обозначивший приоритетный 
интерес к лонгридам «Аргументов и фак-
тов», заметил, что они более структури-
рованные, типичные, лишенные эмотив-
ности. «Мне заранее понятно, чего ожи-
дать от подобного рода текстов», — вы-
сказался участник о материале «АиФа». 

Таким образом, студенты осознают, 
что медиаэстетика привлекает внима-
ние, держит в  напряжении, дарит эмо-
ции, способствует формированию инте-
реса к  объекту отображения на разных 
этапах восприятия информации  — от 
мотивации к  чтению до процесса по-
гружения в него и интересу к типотексту 
в дальнейшем. 

Заключение
Анализ восприятия медиаэстетиче-

ских элементов на примере лонгрида 
«Лента.ру» показал, что роль медиаэсте-
тики многогранна. 

Первый этап анализа позволил 
сформировать базу медиаэстетических 
элементов, используемых в  лонгридах 
«Лента.ру» как медиатекстах с наиболее 
высоким коэффициентом медиаэстети-
ческих элементов; дифференцировать 
ее на основе частотности употребления. 
Подход, связанный с  осмыслением сте-
пени интеракции пользователя с  циф-

ровым пространством, способствовал 
формированию ядра и периферии меди-
аэстетического поля. 

На следующем этапе исследования 
мы обратились к методологии, изначаль-
но разработанной Джоном Бейтманом, 
Яниной Вильдфойер, Туомо Хиппала по 
отношению к мультимодальному тексту, 
в  дальнейшем осмысленной в  русскоя-
зычном дискурсе. Базовыми концептами 
анализа стали понятия «модус», «эрго-
дический текст» с его характеристиками 
мутабельности и  темпоральности, рас-
крывающие механизм влияния медиа-
эстетических элементов на восприятие 
смысла сообщения. Выявлено, что ме-
диаэстетические элементы лонгрида на-
правлены на исключение мутабельности 
и  оказывают влияние на темпоральное 
восприятие текста.

Мультимодальная коммуникация ока-
зывает влияние на разные модусы, позво-
ляя усилить смысловое влияние сообще-
ния, обогатить его эмотивностью. Элемен-
ты, составляющие ядро медиаэстетики, 
позволяют пользователю осуществить 
интеракцию с цифровой средой, элементы 
периферийного поля дополняют ее. 

Степень осознания влияния медиа-
эстетических элементов на восприятие 
информации показал опрос, проведен-
ный посредством фокус-группы. Работа 
фокус-группы продемонстрировала, что 
студенты медийной специальности осоз-
нают свое отношение к  медиаэстетике; 
эстетизация контента медиасистемы ста-
новится значимым фактором для форми-
рования интереса к  теме, постижению 
смысла медиатекста и дальнейшему ин-
тересу к подобного рода текстам. 
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