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Аннотация. Статья представляет собой часть комплексного исследования, 
посвященного анализу того, как формируется инклюзивная повестка в россий-
ских медиа. Эмпирическую основу работы составляет контент-анализ выборки 
из 638 публикаций в СМИ за период с ноября 2024 по ноябрь 2025 г., состав-
ленной с помощью системы «СКАН-Интерфакс» по запросу «социальная инклю-
зия». Под социальной инклюзией в работе понимается разноуровневый процесс 
создания условий для вхождения индивидуума в определенный социум, вовле-
чение субъекта социальной жизни в общественные интеракции, приращение/
возвращение социального капитала и ресурсов. Актуальность исследования об-
условлена тем, что в обществе сформировался социальный заказ на инклюзив-
ную повестку в СМИ, выразителями которого являются различные акторы: власт-
ные структуры, центры гражданских инициатив, политические ассоциации, сами 
граждане. Однако степень реализации заказа на социальную инклюзивную 
повестку средствами массовой информации еще недостаточно изучена. Цель 
исследования состоит в выявлении доминирующих тематических кластеров, 
акторов, нарративных моделей медийной повестки по теме социальной инклю-
зии. В работе показано, что анализируемая медийная повестка структурирована 
иерархией акторов (государство — бизнес — НКО), воспроизводит позитивный 
событийный нарратив. Ядром повестки выступают следующие тематические 
кластеры: социальная инклюзия как соревнование и/или демонстрация успеха, 
как государственная, корпоративная/образовательная программа, как локаль-
ные акции и волонтерство, как программа международного сотрудничества, как 
часть процесса цифровизации. Основными нарративам социальной инклюзии 
является событийный, институционализированный, субъктивированный, инди-
видуализированный. Статья адресована специалистам в области медиакомму-
никаций, социальной инклюзии, социальных технологий. 
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Countries: Agendas, Actors, and Narratives1
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Abstract. This study is part of a comprehensive research project analyzing how the 
inclusive agenda is being shaped in the Russian media. The empirical basis of the study is 
a content analysis of a sample of 638 media publications from November 2024 to Novem-
ber 2025, compiled using the SKAN-Interfax system with the query “social inclusion.” So-
cial inclusion is understood in this study as a multi-level process of creating conditions for 
an individual to enter a particular society, involving the subject of social life in social inter-
actions, and increasing/restoring social capital and resources. The relevance of the study 
is due to the fact that a social demand for an inclusive agenda in the media has formed in 
society, being expressed by various actors: government structures, civil initiative centers, 
political associations, and citizens themselves. However, the degree to which the media 
has implemented the demand for a socially inclusive agenda has not yet been sufficiently 
studied. The aim of the study is to identify the dominant thematic clusters, actors, and 
narrative models of the media agenda on the topic of social inclusion. The study shows 
that the analyzed media agenda is structured by a hierarchy of actors (state-business-
NGOs) and reproduces a positive event-driven narrative. The core of the agenda consists 
of the following thematic clusters: social inclusion as competition and/or demonstration 
of success, as a state, corporate/educational program, as local initiatives and volunteer-
ing, as an international cooperation program, and as part of the digitalization process. The 
main narratives of social inclusion are event-driven, institutionalized, subjectivized, and 
individualized. The paper is intended for experts in the field of media communications, 
social inclusion, and social technologies.
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Введение
В современном обществе одним 

из важных общественных феноменов, 
требующих осмысления и  продвиже-
ния в  публичном медиаполе, является 
социальная инклюзия  — процесс соз-
дания равных возможностей для всех 
членов общества и  вовлечения их в  ак-
тивную социальную жизнь [1]. Как от-
мечается в  работах Р.  Баубëка, понятие 
социальной инклюзии связано с  член-
ством индивидуума, принадлежностью 
его к  определенной группе, сообще-
ству [2]. Опираясь на данное положе-
ние, В.К.  Антонова подчеркивает, что 
«именно в социальной инклюзии заклю-
чается возможность государства прово-
дить политику социальной интеграции, 
которая, предположительно, должна 
стать цементирующей основой всяко-
го социального государства» [3, с. 157]. 
Для эффективного анализа и  оценки 
реализации принципов социальной ин-
клюзии особое значение приобретает 
социологический мониторинг, позволя-
ющий формировать объективную карти-
ну состояния инклюзивных практик [4]. 
Под социальной инклюзией в  широком 
смысле, вслед за В.Н.  Ярской, ученые 
предлагают понимать инклюзию как 
стратегию «уменьшения и смягчения со-
циального неравенства, улучшения ка-
чества жизни и  защите прав человека» 
[5, с. 41]. В.К. Антонова также делает вы-
вод о том, что «социальная инклюзия — 
обязательный процесс, ведущий к соци-
альной интеграции, которая превращает 
всех членов общества в лояльных граж-
дан, независимо от их этнического про-
исхождения, уровня культурного и соци-
ального капитала, наличия ограничений 
по здоровью» [3, с. 157–158]. Трудно не 
согласиться с  мнением исследователей 
и  о том, что «инклюзия становится но-
вым кодовым знаком для обозначения 
стремления к  преодолению неравен-
ства, обретения свободы и нового каче-
ства жизни» [6, с. 6]. 

В России имеется социальный за-
прос на формирование инклюзивной по-
вестки. В частности, данные, полученные 
компанией Brand Analytics, свидетель-
ствуют о  положительной динамике ин-
тереса к инклюзивной повестке в обще-
стве. Однако несмотря на позитивные 
сдвиги, «исследование компании Brand 
Analytics (данные на 2025  г.) указывает 
на раннюю стадию формирования ин-
клюзивной культуры. Анализ соцсетей 
показывает, что в 65 % сообщений доми-
нирует нарратив «жертвы и  бремени», 
и лишь 10 % обсуждений строятся в ло-
гике «равного»1. Как представляется, эти 
10 % отражают тенденцию к глубинным 
сдвигам в общественном сознании, свя-
занным с переходом от «медицинской» 
модели понимания инклюзии к  модели 
«социальной», согласно которой соци-
альная инклюзия рассматривается как 
вовлечение субъекта социальной жизни 
в  совместные общественные процессы, 
приращение/возвращение социального 
капитала и  ресурсов. Для реализации 
модели социальной инклюзии Фондом 
президентских грантов выделяются 
значительные средства, что доказыва-
ет признание ее необходимости на ин-
ституциональном уровне2. При этом мы 
должны констатировать, что несмотря на 
наличие социального заказа, степень его 
реализации в  медийном пространстве, 
качество освещения темы, структура 
формируемой повестки, с  одной сторо-
ны, остаются недостаточно изученными, 
а с другой — не в полной мере отвечает 
имеющемуся социальному запросу, что 
и  определяет актуальность настоящего 
исследования.

1 Аналитики: в  России формируется запрос 
на новую инклюзивную повестку // Аргументы 
и  Факты. URL: https://aif.ru/event/info/analitiki-
v-rossii-formiruetsya-zapros-na-novuyu-inklyuz-
ivnuyu-povestku (дата обращения 28.11.2025).

2 Фонд президентских грантов. URL: https://
xn--80afcdbalict6afooklqi5o.xn--p1ai/public/con-
test/index (дата обращения 25.12.2025).
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Статья представляет собой попытку 
установить, как именно средства массо-
вой информации структурируют обще-
ственный дискурс о  социальной инклю-
зии, каковы структура, акторы и  основ-
ные нарративные модели инклюзивной 
медийной повестки, как категоризуются 
инфоповоды при ее формировании.

Практический аспект работы про-
диктован необходимостью создания эф-
фективных инструментов коммуникаци-
онной политики в  области социальной 
инклюзии. Понимание структуры медий-
ной повестки должно позволить скор-
ректировать стратегии взаимодействия 
со СМИ, сделать инклюзивную тематику 
не периферийной и  узкоспециальной, 
а органичной частью общегражданского 
информационного поля, что является не-
обходимым условием для реальной, а не 
декларативной социальной инклюзии. 

Материалом для исследования по-
служила выборка из 638 публикаций рос-
сийских СМИ за период с 22 ноября 2024 
по 22 ноября 2025 г., полученная из базы 
данных «СКАН-Интерфакс»3 по ключево-
му запросу «социальная инклюзия». 

Теоретико-методологические 
основания исследования
Как известно, понятие «социальная 

инклюзия» в ходе концептуализации по-
степенно смещалось от патерналистской 
модели «поддержки уязвимых групп» 
к  модели, признающей за каждым ин-
дивидом право на полноценное участие 
в  общественной жизни. Значимую роль 
этом переосмыслении сыграли такие за-
рубежные исследователи, как М.  Oliver 
[7], C. Barnes, G. Mercer [8], заложившие 
основы социальной модели инклюзив-
ности. В  российской научной традиции 
значительный вклад в  концептуализа-
цию понятия инклюзии внесли Е.  Яр-

3 SCAN Система управления репутацией мо-
ниторинга СМИ и  соцмедиа // Информационное 
агентство Интерфакс. URL: https://scan-interfax.ru/
media-monitoring (дата обращения 22.11.2025).

ская-Смирнова и  П.  Романов, которые 
рассматривают инклюзию как принцип 
социальной политики, реализуемый че-
рез конкретные механизмы в различных 
сферах, прежде всего в образовании [5]. 

В настоящей работе мы исходим из 
того, что социальная политика реализует-
ся во многом через медийные механиз-
мы, которые в свою очередь нуждаются 
в качественной аналитике для оценки их 
эффективности. Продуктивная аналити-
ка, на наш взгляд, возможна только при 
синтезе трех концептуальных подходов, 
каждый из которых является аспектом 
рассмотрения исследуемого феноме-
на: теория социального заказа (С.Г. Кор-
коносенко) объясняет, какие обществен-
ные запросы и  от каких акторов транс-
лируются медиа; концепция медиати-
зации  (Э.А. Сулейманов и др.) позволяет 
понять, как логика медиапроизводства 
трансформирует саму социальную реаль-
ность инклюзии; нарративный анализ 
дает инструменты для реконструкции сю-
жетных схем, ролевых структур и оценоч-
ных доминант, через которые инклюзия 
предстает в конкретных текстах.

Теория социального заказа, пред-
ложенная С.Г.  Корконосенко, выступает 
в  нашей работе в  качестве исследова-
тельской рамки, имеющей объясни-
тельную силу. Исходным является по-
ложение о том, что медиа не действуют 
в вакууме: их повестка формируется под 
влиянием ожиданий, потребностей и за-
просов общества. В  работах С.Г.  Корко-
носенко понятие социального заказа 
получает следующее определение: это 
«совокупность потребностей общества, 
выраженная в  виде задач, выполнение 
которых ожидается от данного субъекта 
деятельности в  актуальном социально-
временном пространстве» [9, с.  9]. Из 
определения следует, что заказ исходит 
от общества, но его выразителями могут 
быть разные субъекты — властные струк-
туры, центры гражданской инициативы, 
профессиональные ассоциации — с раз-
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ной степенью адекватности подлинным 
запросам социума [9, с. 11].

В структуре социального заказа 
С.Г.  Корконосенко выделяет три блока: 
культурно-ценностный  (включенность 
прессы в  духовно-идеологические кон-
тексты), предметно-тематический  (ос-
вещение тем и  событий, составляющих 
первоочередную повестку дня) и  про-
фессионально-исполнительский  (квали-
фикационная готовность журналистов 
к  удовлетворению социальных запро-
сов) [9, с. 12–13]. Эта трехчастная струк-
тура непосредственно задает эмпириче-
ские оси нашего исследования: анализ 
тематических кластеров публикаций об 
инклюзии соответствует предметно-те-
матическому блоку; выявление акторов, 
которые формулируют (или «озвучива-
ют») заказ, позволяет понять, чьи инте-
ресы легитимируются; наконец, изуче-
ние нарративных моделей и  оценочной 
лексики раскрывает культурно-ценност-
ные доминанты и  профессиональные 
установки журналистов.

Второй концептуальный подход ис-
следования связан с понятием медиати-
зации. Под медиатизацией понимается 
процесс, в  ходе которого социальные 
и  политические реалии не просто отра-
жаются в  медиа, но трансформируются, 
подчиняясь внутренней логике медиа-
производства  — форматам, жанровым 
канонам, временным циклам, драматур-
гическим схемам [10; 11]. Для нашего ис-
следования это означает, что инклюзия 
как социальная практика и как ценность 
неизбежно «переводится» на язык ме-
диа, и в этом переводе одни аспекты вы-
свечиваются, другие затемняются, тре-
тьи упрощаются до стереотипов.

Исследования, выполненные в  рус-
ле медиатизации, показывают, что да-
же при самых благородных намерениях 
журналистов публикации об инклюзии 
могут воспроизводить патерналистские 
интонации, если они вписаны в привыч-
ные нарративные схемы («героическое 

преодоление», «жалость», «опасность»). 
А.Р.  Тузиков, анализируя идеологиче-
скую функцию масс-медиа, отмечает, 
что они реализуют «идеологию видимую 
и  невидимую», формируя не только со-
держание, но и сами критерии социаль-
но значимого [12]. Применительно к ин-
клюзии это означает, что медиа стано-
вятся активным агентом, который может 
как способствовать дестигматизации, 
так и — непреднамеренно — закреплять 
исключающие установки. Концепция 
медиатизации задает эмпирические ги-
потезы: мы ожидаем, что в  обществен-
но-политических СМИ инклюзия будет 
представлена более абстрактно, через 
«общие истории» с  актором в  лице го-
сударства или общества, тогда как в спе-
циализированных изданиях вероятна 
персонификация и  конкретизация. Этот 
вывод, сформулированный Д.  Курнако-
вой и В. Беленко [13], получает в рамках 
теории медиатизации дополнительное 
объяснение: разные типы медиа обла-
дают разными производственными ри-
туалами и  форматами, что и  порождает 
устойчивые различия в репрезентации.

Третий концептуальный подход пред-
полагает использование нарративного ана-
лиза, который дает инструментарий для 
работы с конкретными текстами. В отличие 
от формально-содержательного контент-
анализа, нарративный подход фокусирует-
ся на сюжетной структуре, системе персо-
нажей, роли рассказчика, оценочных мо-
дусах [14; 15]. Для изучения инклюзивной 
повестки это означает, что мы анализируем 
не просто частоту упоминания слова «ин-
клюзия» или людей с инвалидностью, а то, 
как о них рассказывают: кто выступает глав-
ным героем (человек с инвалидностью, его 
родственник, чиновник, волонтер), каков 
тип сюжета (преодоление, спасение, кон-
фликт, повседневность), какие оценки до-
минируют (восхищение, сочувствие, ува-
жение, нормализация).

Исследования, проведенные в  этой 
парадигме Я.А.  Маргуляном, Я.С.  Роче-
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вой, А.Л.  Шавониным [16], и  наш ана-
лиз материала Национального корпуса 
русского языка [17] показывают, что 
в российских СМИ по-прежнему сильны 
«героические» и  «патологизирующие» 
нарративы об инвалидности, тогда как 
нарративы «обычной жизни» и  «соци-
альной включенности» представлены 
слабее. Нарративный анализ в сочетании 
с теорией социального заказа позволяет 
ответить на вопрос, чей голос (чья пози-
ция) легитимируется в публикации: если 
человек с  инвалидностью сам является 
рассказчиком  — это один тип наррати-
ва, если о нем рассказывают от третьего 
лица — другой, если он выступает объек-
том помощи — третий.

Предложенная в  настоящем иссле-
довании теоретико-методологическая 
триада  — теория социального заказа, 
концепция медиатизации, нарративный 
анализ — обеспечивает логику исследо-
вания: социальный заказ задает макроу-
ровень: какие темы об инклюзии счита-
ются важными, кто их инициирует, какие 
ценности транслируются; медиатизация 
описывает процессуальный уровень: как 
именно социальная практика инклюзии 
преобразуется в  медиапродукт, какие 
трансформации неизбежны; нарратив-
ный анализ обеспечивает микроуровень: 
как эти трансформации материализуют-
ся в  конкретных текстах  — в  сюжетах, 
персонажах, оценках.

Эмпирически это означает, что мы 
не ограничиваемся констатацией много-
значности понятия «инклюзия» (в работах 
В.Н.  Ярской [5], М.С.  Астоянц и  И.Г.  Рос-
сихиной [18], О.А. Музыки и В.В. Попова 
[19], И.А. Макеевой [20], Шеманова А.Ю. 
и др. [21] эта многозначность убедитель-
но показана). Мы с  помощью теории 
социального заказа выявляем, какие 
именно трактовки инклюзии (патерна-
листская, правовая, солидарная) и  от 
имени каких акторов попадают в медиа; 
с  помощью концепции медиатизации 
устанавливаем, почему одни трактовки 

тиражируются, а  другие остаются мар-
гинальными; с  помощью нарративного 
анализа определяем, какими языковыми 
и  сюжетными средствами эти трактовки 
укореняются в сознании аудитории.

Такой синтез позволяет, в частности, 
продуктивно интерпретировать выво-
ды Г.В.  Жигуновой и  Ю.А.  Афонькиной 
о  региональной специфике инклюзив-
ных процессов — через призму того, как 
региональные медиа (со своей произ-
водственной логикой и  локальным со-
циальным заказом) конструируют образ 
инклюзии [22]. Аналогичным образом 
предложенное Ф.И. Шарковым и Т.В. Ан-
дрияновой понятие «медийной инклю-
зии» может быть переосмыслено не как 
нормативная декларация, а как эмпири-
чески фиксируемый результат пересече-
ния трех описанных процессов [23].

Таким образом, теоретико-методо-
логическую базу настоящего исследова-
ния составляет концептуальная рамка, 
интегрирующая теорию социального 
заказа, концепцию медиатизации и нар-
ративный анализ. Каждый из этих под-
ходов вносит свой вклад в  объяснение 
того, как, почему и с какими последстви-
ями инклюзивная повестка репрезенти-
руется в российских СМИ. 

Основные результаты  
исследования
Эмпирическую базу исследования 

составили данные аналитической панели 
СКАН-Интерфакс, сформированной по за-
просу ключевого сочетания «социальная 
инклюзия». Поисковый запрос был задан 
в  точном соответствии с  терминологией 
исследования, что обеспечило релевант-
ность и полноту выборки. В анализ вклю-
чались только те публикации, в которых 
данное сочетание встречалось в заголов-
ке, тексте или подзаголовке, а также пу-
бликации, где тема раскрывалась через 
синонимичные или смежные понятия 
(например, «инклюзия», «социальная ин-
теграция», «доступная среда»), при усло-
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вии явной смысловой связи с предметом 
исследования. Из анализа исключались 
материалы, не содержащие прямого или 
косвенного упоминания темы социаль-
ной инклюзии, а  также публикации, не 
относящиеся к  медийному пространству 
(например, рекламные материалы без 
аналитической составляющей). 

В исследовательскую выборку были 
включены 638 публикаций, распреде-
ленных по следующим категориям источ-
ников: порталы СМИ — 335, агрегаторы 
СМИ — 218, ленты информагентств — 66, 
газеты — 8, блоги СМИ — 6, отраслевые 
порталы — 5. На рис. 1 представлены ка-
тегории источников, в которых зафикси-
ровано ключевое сочетание.

На рис. 2 отражены доминирующие 
тематические кластеры медийной по-
вестки. 

Медийная повестка социальной ин-
клюзии характеризуется тематической 
дифференциацией. Лидирующее по-
ложение ожидаемо занимает кластер 
«Социальные вопросы». Он включает 
широкий спектр сюжетов: от освещения 

позитивных инициатив до критики недо-
ступности среды и  описания отдельных 
происшествий. Вторым по значимости 
является кластер «Наука и  технологии». 
В его структуре выделяются два устойчи-
вых субкластера: наука и  образование, 
наука и технологические решения.

На рис. 3 представлено распределе-
ние публикаций по группам источников.

Как видно из рис. 3, тема социальной 
инклюзии активно освещается в  регио-
нальных СМИ России и в национальных 
медиа стран СНГ. Наибольший вклад 
вносят агрегаторы новостей («БезФор-
мата») и  сети региональных изданий 
(«Инфорос», «РИАМО»). География ох-
вата включает регионы Российской Фе-
дерации и  часть стран постсоветского 
пространства. В  работе используются 
данные системы СКАН-Интерфакс, вы-
грузка которой включает крупнейшие 
города и все субъекты РФ, а также стра-
ны СНГ, объединенные русскоязычным 
пространством с  Россией. Основная до-
ля публикаций (более 90 %) приходится 
на российские источники, федеральные 

Рис. 1. Категории источников СМИ
Fig. 1. Categories of Media Sources

Составлен автором на основе данных аналитической панели СКАН-Интерфакс: https://scan-
interfax.ru/media-monitoring.
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Рис. 2. Темы публикаций СМИ
Fig. 2. Topics of Media Publications

Составлен автором на основе данных аналитической панели СКАН-Интерфакс: https://scan-
interfax.ru/media-monitoring.

Рис. 3. Группы источников СМИ
Fig. 3. Groups of Media Sources

Составлен автором на основе данных аналитической панели СКАН-Интерфакс: https://scan-
interfax.ru/media-monitoring.
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и региональные СМИ. Доля зарубежных 
(СНГ) источников составляет меньшую 
часть массива, однако их присутствие по-
зволяет отслеживать информационные 
потоки и  тренды, связанные с  Россией 
и русскоязычным пространством за пре-
делами РФ.

Федеральные российские медиа 
демонстрируют минимальный вклад 
в  формирование повестки по данной 
теме. Более 200 уникальных названий 
с  одной публикацией свидетельствует 
о  разрозненности и  фрагментарности 
информационного поля, большинство 
изданий обращается к теме социальной 
инклюзии эпизодически. Таким обра-
зом, анализ групп источников показы-
вает, что дискурс социальной инклюзии 
в  СМИ формируется преимущественно 
на региональном уровне в  России и  на 
национальном уровне в странах СНГ. 

Анализ эмпирического материала 
позволил выявить устойчивую структуру 
тематических кластеров, состав акторов 
и доминирующие нарративные модели, 
репрезентирующие социальную инклю-
зию в медийном поле.

1. Тематические кластеры 
инклюзивной повестки
В ходе исследования были выделе-

ны пять основных тематических класте-
ров репрезентации социальной инклю-
зии в СМИ.

1.1. Социальная инклюзия как сорев-
нование и/или демонстрация успеха.  
Данный кластер наиболее ярко репре-
зентирован в СМИ. Его ядро составляют 
чемпионаты профессионального ма-
стерства «Абилимпикс» (51 упоминание 
организации4  — 53,7  %) и  молодежные 
инновационные конкурсы. Ключевой 
инфоповод  — старт и  проведение про-
екта «100 идей для Беларуси» (28 публи-
каций — 29,5 %), а также федерального 

4 Здесь и  далее в  скобках после примеров 
указано количество упоминаний и  их процент-
ные значения (курсив).

проекта «Город возможностей», на-
правленного на развитие инклюзивного 
блогинга (16 — 16,8 %). Социальная ин-
клюзия конструируется через нарратив 
достижений, где люди с инвалидностью 
предстают как успешные профессиона-
лы, спортсмены, изобретатели.

1.2. Социальная инклюзия как госу-
дарственная, корпоративная/образова-
тельная программа. Этот кластер демон-
стрирует институциональное измерение 
инклюзивной политики. Государственные 
программы представлены деятельностью 
профильных министерств: Минобрнау-
ки России (12 — 18,8 %), Минтруд России 
(девять  — 14,0  %), Министерство просве-
щения РФ (десять — 15,6 %), Минтруд Ре-
спублики Казахстан (12 — 18,8 %), а также 
региональных администраций (Тюменская 
область, ХМАО, Татарстан). Инфоповоды 
фиксируют отчетные мероприятия: «Итоги 
года: достижения в сфере социальных про-
грамм, занятости и защиты трудовых прав» 
(11  — 17,2  %), «В Волгоградской области 
проводятся мероприятия, приуроченные 
к  Международному дню инвалидов» (де-
сять — 15,6 %).

Корпоративные программы актив-
но развиваются крупным бизнесом: Си-
бур (20 — 37,7 %), Русал (11 — 20,8 %), VK 
(22 — 41,5 %) и т.д. Бизнес выступает не 
только спонсором, но и инициатором об-
разовательных и ESG-проектов.

Образовательные программы зани-
мают особое место. Наряду с  ведущими 
федеральными и  региональными вузами 
(МГТУ им. Баумана — девять (8,9 %), Вят-
ГУ — десять (9 %)) массово представлены 
региональные техникумы и  колледжи: 
ГСГУ (39  — 38,6  %), Ступинский техникум 
(14  — 13,9  %), Павлово-Посадский (11  — 
10,9  %), Дмитровский (девять  — 8,9  %), 
Коломенский аграрный (девять  — 8,9  %) 
и др. Это свидетельствует о том, что реаль-
ная инклюзивная практика в значительной 
степени локализована на уровне среднего 
профессионального образования.
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1.3. Социальная инклюзия как ло-
кальные акции и  волонтерство. Кла-
стер фиксирует «низовую» инклюзию, 
повседневные практики взаимопомощи. 
Он наполнен конкретными событиями: 
«Студенты в  Чехове присоединились 
к  акции поддержки людей с  аутизмом» 
(три  — 23  %), «В Лениногорске про-
вели экскурсию в  мечеть для людей 
с ментальными особенностями» (два — 
15,4  %), «Рисовали павлина и  расписы-
вали пряники: студенты позанимались 
с  детьми с  ОВЗ в  Серпухове» (два  — 
15,4  %). Особо выделяется инфоповод 
о  восстановлении центра социальной 
инклюзии после коммунальной аварии 
в  Сургуте (шесть  — 46,2  %), демонстри-
рующий роль локального сообщества. 
Высокие позиции в рейтинге персоналий 
занимают активисты и руководители ло-
кальных инициатив. 

1.4. Социальная инклюзия как про-
грамма международного сотрудниче-
ства. Этот кластер подчеркивает встро-
енность национальных повесток в  гло-
бальный контекст. Абсолютным лиде-
ром по числу упоминаний является ООН 
(60 — 56,1 %), за ней следуют Евросоюз 
(15 — 14,0 %), Межпарламентский союз 
(14  — 13,1  %), Всемирный банк (12  — 
11,2 %), ЮНЕСКО (шесть — 5,6 %). 

1.5. Социальная инклюзия как 
часть процесса цифровизации. Это 
формирующийся, но уже отчетливо вы-
раженный кластер. Цифровые платфор-
мы (Telegram  — 26 (54,2  %), VK  — 22 
(45,8 %)) выступают ключевыми канала-
ми трансляции инклюзивного контента. 
Технологические решения для инклю-
зии представлены разработками: «При-
ложение со звуковым ассистентом для 
людей с  нарушением зрения создали 
ученые в Пензе» (2 — 16,7 %). Крупные 
IT-компании интегрируют инклюзивную 
повестку в свои стратегии (5 — 41,6 %). 
Инфоповоды о  создании единой циф-
ровой экосистемы в  Кыргызстане (3  — 
25  %) и  развитии связи в  отдаленных 

районах Ростовской области (2 — 16,7 %) 
связывают инклюзию с  инфраструктур-
ной модернизацией.

2. Акторы инклюзивной повестки
Анализ корпуса данных показал, 

что акторная структура медийного поля 
включает несколько уровней:

Наднациональные организации: 
ООН (60  — 56,1  %), Евросоюз (15  — 
14,0 %), Межпарламентский союз (14 — 
13,1 %), Всемирный банк (12 — 11,2 %), 
ЮНЕСКО (шесть — 5,6 %). 

Федеральные органы власти и инсти-
туты развития: Правительство РФ (18  — 
12,2  %), Минобрнауки России (12  — 
9,4 %), Минтруд России (девять — 7,1 %), 
Министерство просвещения РФ (де-
сять — 7,9 %), Госдума (восемь — 6,3 %), 
АСИ (девять  — 7,1  %), Фонд президент-
ских грантов (четыре — 3,1 %), движение 
«Абилимпикс» (51 — 40,2 %), «Россия — 
страна возможностей» (шесть — 4,7 %).

Региональные органы власти и мест-
ные администрации: администрации Тю-
менской, Московской, Курской областей, 
ХМАО, Татарстана, акиматы Казахстана.

Образовательные учреждения: техни-
кумы и колледжи (ГСГУ — 39 (36,4 %), Сту-
пинский техникум — 14 (13,1 %), Павлово-
Посадский — 11 (10,3 %), Дмитровский — 
девять (8,4  %), Коломенский аграрный  — 
девять (8,4 %); вузы (МГТУ им. Баумана — 
девять (8,4 %), ВятГУ — десять (9,3 %), ТГПУ 
им. Толстого — шесть (5,6 %).

Бизнес-структуры: Сибур (20  — 
27,8  %), Русал (11  — 15,3  %), VK (22  — 
30,6 %), Huawei (пять — 6,9 %), Бакай Банк 
(шесть — 8,3 %), Ozon, Avito (три — 4,2 %), 
«Интернет решения» (пять — 6,9 %).

Некоммерческие организации и обще-
ственные объединения: «Счастье» (16  — 
20,3  %), «Вдохновение» (шесть  — 7,6  %), 
центр «Любознайка» (шесть — 7,6 %), Бе-
лорусский инновационный фонд (девять — 
11,4 %), НАН Беларуси (42 — 53,2 %).

Персоналии: наряду с  первыми ли-
цами государств (К.Ж.К  Токаев, В.В.  Пу-
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тин, Ш.М.  Мирзиеев) высокие позиции 
занимают непосредственные организа-
торы инклюзивных практик. 

3. Нарративные модели  
медийной повестки
Аналитика сервиса СКАН-Интерфакс 

позволяет отследить динамику инфопово-
дов. Панель отчета имеет вкладку «Инфо-
поводы», которая в нашем результате вы-
дачи содержала 65 записей с кратким опи-
санием события или темы, получившей ос-
вещение в СМИ. Для каждого инфоповода 
было указано числовое значение — коли-
чество упоминаний. Суммарный «вес» всех 
инфоповодов составил около 450 единиц. 
Значения варьируются от 28 (максимум) до 
двух (минимум). Это позволяет выделить 
группу наиболее резонансных событий, ко-
торые привлекли максимальное внимание 
медиа, и группу менее заметных, но также 
значимых для региональной и отраслевой 
инклюзивной повестки.

Инфоповоды, связанные с проблема-
ми социальной инклюзией, охватывают 
широкий спектр тем: образование, про-
фессиональные конкурсы, культурные 
и спортивные мероприятия, международ-
ное сотрудничество, социальные проекты 
бизнеса и НКО, законодательные инициа-
тивы и др. По тематике их можно условно 
разделить на несколько блоков.

1. Инклюзивное образование и  про-
фориентация  — конкурсы «Абилим-
пикс», проекты для детей с ОВЗ, инклю-
зивные практики в вузах и колледжах.

2. Социальные проекты и  благотво-
рительность  — «Город возможностей», 
«Помогай-игры», грантовые конкурсы.

3. Культура и  творчество  — инклю-
зивные фестивали, спектакли, выставки, 
модные показы, музейные инициативы.

4. Международные форумы и  кон-
ференции — ассамблеи Межпарламент-
ского союза, конгрессы по инклюзивно-
му образованию.

5. Социальная политика и  инфра-
структура  — обсуждение законов, раз-

витие доступной среды, строительство, 
реабилитационные центры.

6. Корпоративная социальная ответ-
ственность  — проекты Huawei, Ozon, «Ба-
кай Банк», «Сибур», «Почта России» и др.

Наибольшее количество упомина-
ний получили события, связанные с мас-
штабными конкурсами и  проектами, 
а также мероприятия с участием высоких 
официальных лиц или международных 
организаций.

Географический охват инфоповодов 
широк и  коррелирует с  данными ана-
литики «Регионы». Наиболее активно 
представлены:

– Россия (Москва, Московская об-
ласть, Тюменская область, ХМАО, Та-
тарстан, Курская область, Волгоградская 
область и  др.)  — более половины всех 
событий;

– Беларусь  — мероприятия в  Мин-
ске, Витебске, Гомельской области;

– Казахстан — чемпионаты «Абилим-
пикс», конференции в Астане, Алматы, Кок-
шетау, встречи акимов и депутатов.

– Узбекистан — ассамблея Межпар-
ламентского союза в  Ташкенте, образо-
вательные и социальные инициативы.

– Кыргызстан  — образовательные 
курсы Ozon, музейная инициатива по же-
стовому языку в Бишкеке.

– Таджикистан, Молдова, Туркме-
нистан  — отдельные мероприятия 
и интервью.

– Международный уровень  — упоми-
нания ООН, ЮНЕСКО, Всемирного банка, 
ЕБРР, Межпарламентского союза, а  также 
события в Дубае, Катаре, Турции, США.

Таким образом, инфоповоды отра-
жают как внутрироссийскую повестку, 
так и активное сотрудничество стран СНГ 
и  международных организаций в  сфере 
инклюзии. Представленный массив ин-
фоповодов демонстрирует многообразие 
направлений работы в сфере социальной 
инклюзии на постсоветском пространстве. 
Наибольший медийный вес имеют мас-
штабные проекты с участием государства, 
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международных организаций и крупного 
бизнеса. Региональные СМИ активно ос-
вещают локальные инициативы, создавая 
позитивный информационный фон. При 
этом прослеживается ориентация на со-
бытийную журналистику, что позволяет 
привлекать внимание к  конкретным до-
стижениям и проблемам.

Анализ инфоповодов позволяет ре-
конструировать четыре основные нарра-
тивные модели.

3.1. Событийный нарратив явля-
ется базовым для новостной ленты. По-
давляющее большинство инфоповодов 
построено по схеме «что, где, когда»: 
В  марте в  Татарстане стартует ре-
гиональный чемпионат «Абилимпикс»; 
Едем на «Интеграцию-2025! Этот нарра-
тив выполняет информационную функ-
цию, фиксируя событийную канву ин-
клюзивных практик.

3.2. Институционализированный 
нарратив реализуется через частое упо-
минание организаций как главных дей-
ствующих лиц. Институты (ООН, Миноб-
рнауки, «Абилимпикс», ГСГУ, Сибур) вы-
ступают субъектами повестки. Инфопово-
ды часто подчеркивают роль структуры: 
Делегация Курской области принимает 
участие в выставке «Интеграция-2025»; 
ППО ГОУ ВО МО «ГСГУ» Инклюзия лучшая 
в стране! Решил Минтруд. Этот нарратив 
легитимирует инклюзию через авторитет 
институций и  демонстрирует системный 
характер работы.

3.3. Субъективированный нарратив 
проявляется в  выдвижении на первый 
план конкретных людей, которые непо-
средственно реализуют инклюзивные 
практики. Это не абстрактные чиновни-
ки, а  руководители центров, активисты, 
преподаватели, студенты. 

3.4. Индивидуализированный нарра-
тив фокусируется на уникальном опыте, 
личной истории, судьбе, достижениях 
конкретного человека с «социальной уяз-
вимостью», чаще — с ОВЗ или инвалидно-
стью. В  отличие от субъективированного 

нарратива, где человек важен как функ-
ционер (руководитель, преподаватель), 
здесь индивидуум важен как уникальная 
личность со своей биографией, что спо-
собствует эмоциональному вовлечению 
аудитории и разрушению стереотипов.

Выводы
Проведенное исследование позволя-

ет сделать несколько обобщающих выво-
дов относительно того, как формируется 
и  структурируется медийная повестка 
социальной инклюзии в российских СМИ 
и  медиа стран СНГ. Отправной точкой 
анализа стал тезис о наличии в обществе 
социального заказа на инклюзивную те-
матику, который, согласно концепции 
С.Г.  Корконосенко, может быть реализо-
ван средствами массовой информации 
лишь при условии сопряжения медийной, 
общественной и  политической повесток. 
Эмпирические данные, полученные на 
основе выборки из 638 публикаций, под-
тверждают, что такой заказ действитель-
но находит свое отражение в информаци-
онном поле, однако характер этого отра-
жения далек от однозначности и требует 
содержательной интерпретации.

Анализ акторной структуры инклю-
зивной повестки показал, что она выстра-
ивается в  четкую иерархию: от наднаци-
ональных организаций (ООН, ЮНЕСКО) 
и  федеральных ведомств к  крупному 
бизнесу, региональным администрациям 
и  некоммерческому сектору. Такая ие-
рархия свидетельствует о том, что инклю-
зивная повестка в ее нынешнем виде ин-
ституционализирована «сверху» и  лишь 
на нижних уровнях обретает черты жи-
вой, локальной инициативы. Упоминание 
в выборке региональных средних специ-
альных учебных учреждений и волонтер-
ских акций при фактическом отсутствии 
«социальной инклюзии» в  ядре повест-
ки федеральных СМИ указывает на важ-
ную закономерность: инклюзия в России 
и  странах СНГ сегодня  — это преимуще-
ственно «местная» и  «низовая» реаль-



Вопросы теории и практики журналистики. 2026. T. 15, № 2. С. 349–365	 361

ISSN 2308-6203	 Информационное пространство. Медиасреда

ность, которая лишь эпизодически про-
рывается на общенациональный уровень. 
Это создает риск фрагментации дискурса 
социальной инклюзии и  его периферий-
ности по отношению к  магистральным 
общественно-политическим темам.

Основу медийного поля составляют 
конкретные события: конкурсы, фести-
вали, форумы, выставки и  юбилейные 
даты. Наибольший резонанс получают 
масштабные проекты с  участием госу-
дарства или международных организа-
ций (например, «Город возможностей», 
чемпионаты «Абилимпикс»). Именно 
они обеспечивают максимальное коли-
чество упоминаний и  формируют ядро 
информационной волны. Менее круп-
ные инициативы (локальные мастер-
классы, отдельные благотворительные 
акции) освещаются фрагментарно и пре-
имущественно в региональных СМИ.

Наиболее освещаемые темы:
– инклюзивное образование и  про-

фориентация (конкурсы мастерства, про-
екты для молодежи);

– социальная поддержка и реабили-
тация (гранты, центры помощи);

– инклюзивная культура (фестивали, 
спектакли, выставки);

– доступная среда и  городское раз-
витие (строительство, сейсмоустойчи-
вость, безбарьерная инфраструктура).

Меньше внимания уделяется узкоспе-
циальным вопросам (законодательные 
изменения, финансирование, статистика), 
что характерно для массмедиа, ориенти-
рованных на широкую аудиторию.

Тематическая структура повестки, 
таким образом, с  одной стороны, де-
монстрирует ее разнообразие, а  с дру-
гой — обнажает определенные «слепые 
зоны». Доминирование кластеров «со-
ревнование и успех», «государственные 
и  корпоративные программы», «цифро-
визация» формирует в  целом позитив-
ный, достиженческий нарратив. Люди 
с  ОВЗ и  инвалидностью, другие уязви-
мые группы предстают в  нем либо как 

участники конкурсов профессионально-
го мастерства, либо как благополучате-
ли институциональной поддержки, либо 
как пользователи технологических нов-
шеств. Такой фокус, безусловно, работа-
ет на дестигматизацию и демонстрацию 
потенциала данных социальных групп, 
однако он же может нивелировать про-
блемную повестку: вопросы физической 
и  символической недоступности среды, 
невключенности в  повседневные соци-
альные практики остаются на перифе-
рии или артикулируются исключительно 
в связи с отдельными происшествиями.

Анализ нарративных моделей позво-
ляет говорить о наметившемся, хотя и не 
завершенном, отходе от патерналистской 
риторики. Наряду с  традиционным ин-
ституционализированным нарративом, 
где главным героем выступает ведомство 
или организация, все более заметную 
роль играют субъективированный и  ин-
дивидуализированный нарративы, сме-
щающие фокус на конкретных людей  — 
активистов, преподавателей, студентов, 
а также на уникальные личные истории. 
Именно эти модели обладают наиболь-
шим потенциалом для эмоционального 
вовлечения аудитории и  разрушения 
стереотипов, поскольку они переводят 
инклюзию из плоскости абстрактной го-
сударственной задачи в  плоскость узна-
ваемого человеческого опыта.

С методологической точки зрения ис-
следование подтвердило эвристическую 
ценность синтеза теории социального 
заказа, нарративного анализа и  концеп-
ции медиатизации. Применение модели 
С.Г.  Корконосенко позволило не просто 
зафиксировать тематические кластеры 
(предметно-тематический блок), но и со-
отнести их с вопросом о том, кто именно 
выступает выразителем общественных 
ожиданий (акторы) и  какие культурно-
ценностные доминанты транслируются 
через типичные сюжеты (нарративы). Вы-
явленное несоответствие между актив-
ностью региональных и низовых акторов, 
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с  одной стороны, и  фактическим отсут-
ствием системного интереса со стороны 
федеральных медиа  — с  другой, может 
быть интерпретировано как разрыв меж-
ду подлинными социальными запросами 
и  их репрезентацией в  публичном про-
странстве, о возможности которого пред-
упреждает С.Г. Корконосенко.

Таким образом, медийная повестка 
социальной инклюзии в  России и  стра-
нах СНГ представляет собой сложный, 
иерархически организованный и темати-
чески дифференцированный конструкт. 
Она успешно выполняет функцию леги-
тимации инклюзивных процессов через 
демонстрацию успеха, институциональ-
ной поддержки и технологического про-

гресса. Вместе с  тем сохраняется риск 
закрепления инклюзии как «специаль-
ной», локальной или событийной темы, 
не интегрированной в полной мере в об-
щегражданский дискурс. Дальнейшее 
развитие инклюзивной повестки, на наш 
взгляд, требует не только наращивания 
количественных показателей присут-
ствия темы в  СМИ, но и  качественного 
усложнения нарративов  — включения 
в них проблемных сюжетов, голосов са-
мих людей, а также преодоления разры-
ва между региональным и федеральным 
уровнями освещения. Только при этих 
условиях можно говорить о  полноцен-
ной реализации социального заказа на 
формирование инклюзивного общества.
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